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Цель и задачи анализа деятельности

МАУ ДО ЦТР и ГО «Информационные технологии»

за 2021 год

Цель: определить уровень развития образовательного учреждения МАУ ДО ЦТР и ГО «Информационные технологии» за отчетный период.
Задачи: 

1) выявить тенденции развития Центра по основным критериям результативности на сегодняшний день в процессе осуществления деятельности в условиях АУ:
- дополнительное образование детей;
- создание условий для эффективной социализации обучающихся;
- создание образовательных условий для обучения способных и талантливых детей, являющихся проективными для обучения и развития всех обучающихся;
2) определить направления развития образовательного учреждения на следующий год.
II. Общие данные. Нормативно-правовое обеспечение
1. Общие данные
МАУ ДО ЦТР и ГО «Информационные технологии» является муниципальным автономным учреждением дополнительного образования г. Калининграда.

Муниципальное образовательное учреждение дополнительного образования детей Центр творческого развития и гуманитарного образования детей «Информационные технологии»/ЦИТОИС образовано в июле 2005 года. 

Центр создан для сопровождения процесса информатизации муниципальной системы образования, оказания дополнительных образовательных услуг различным возрастным группам населения, в первую очередь - детям. 

По результатам государственной аккредитации 2008 года Центру «Информационные технологии» установлен государственный статус – «образовательное учреждение дополнительного образования детей центр высшей категории» (приказ министерства образования правительства Калининградской области от 23.06.2008 г. 
№ 1330/1).

В июне 2010 г. МОУ ДОД ЦТР и ГО «Информационные технологии» преобразовано в МАОУ ДОД ЦТР и ГО «Информационные технологии».
В феврале 2016 г. МАОУ ДОД ЦТР и ГО Информационные технологии» преобразовано в МАУ ДО ЦТР и ГО «Информационные технологии».
В настоящее время МАУ ДО ЦТР и ГО «Информационные технологии» - 

· Учреждение дополнительного образования детей 

· Центр открытого образования взрослых.

     
МАУ ДО ЦТР и ГО «Информационные технологии» как учреждение дополнительного образования детей    осуществляет свою деятельность в соответствии с основополагающими документами: 
-             ФЗ-2713 «Об образовании в Российской Федерации» от 26 декабря 2012 г.

· Конвенцией о правах ребенка от 20 ноября 1989 г.

· Конституцией Российской Федерации от 12 декабря 1993 г.

· ФЗ «Об основных гарантиях прав ребёнка в РФ» от 24 июля 1998 г.

· Типовым положением об образовательном учреждении дополнительного образования детей (Приказ Минобрнауки России от 26 июня 2012 г. N 504 г.)

· Порядком организации и осуществления образовательной деятельности по дополнительным общеобразовательным программам (Приказ Минпросвещения России от 09.11.2018 г. №196);
· Приложением к письму Департамента молодежной политики, воспитания и социальной поддержки детей Минобрнауки России (от 11.12.2006 №06-1844)

· государственной программой Российской Федерации «Развитие образования» до 2030 года;
· Постановлением Главного государственного санитарного врача Российской Федерации от 28.09.2020 г. № 28 «Об утверждении СанПиН 2.4.36-48-20 «Санитарно-эпидемиологические требования к организациям воспитания и обучения, отдыха и оздоровления детей и молодежи»;
· Лицензией на осуществление образовательной деятельности № ДО-1261 от 01 апреля 2021 г. 

· Уставом МАУ ДО ЦТР и ГО «Информационные технологии».

В МАУ ДО ЦТР и ГО «Информационные технологии» 1135 детей и подростков 
г. Калининграда занимаются разнообразной творческой деятельностью. Более 30000  учащихся города и региона охвачены различными досуговыми и интеллектуальными программами. 

Коллектив МАУ ДО ЦТР и ГО «Информационные технологии» (сотрудники и обучающиеся) награжден благодарственными письмами и грамотами различных вышестоящих организаций и партнеров.

Особенность МАУ ДО ЦТР и ГО «Информационные технологии» – его многофункциональность. Он выполняет учебную, воспитательную, досуговую, методическую, информационную, диагностическую и оздоровительную работу посредством реализации образовательных и досуговых программ разных видов, нацеленных на создание условий для самореализации и личностного развития, профессионального самоопределения детей.
                          2. Местонахождение (юридический/фактический адрес):

236029 г. Калининград, ул. Полковника Ефремова, д. 10
                                                   3. Режим работы учреждения
Режим работы МАУ ДО ЦТР и ГО «Информационные технологии» утвержден правилами внутреннего трудового распорядка учреждения. Центр работает с 8-00 до 20-00 ежедневно, в том числе в субботу и воскресенье согласно утвержденному расписанию. МАУ ДО ЦТР и ГО «Информационные технологии» организует обучение детей в тех или иных формах в течение всего учебного года (включая каникулы).

Расписание занятий детских творческих объединений составлено с целью создания наиболее благоприятного режима обучения и отдыха детей с учетом возрастных особенностей обучающихся, пожеланий родителей (законных представителей) и установленных санитарно-гигиенических норм и правил. 

Расписание занятий в объединениях для обучающихся включает 2 смены и зависит от начала и окончания занятий в общеобразовательных школах и может меняться в течение года. Продолжительность занятий исчисляется в академических часах (в зависимости от возраста детей), предусмотрен обязательный перерыв между занятиями.

Организация учебных занятий осуществляется в соответствии с расписанием, где указываются учебные группы, время и продолжительность занятий, место проведения, ФИО педагога.

Общее расписание утверждается директором МАУ ДО ЦТР и ГО «Информационные технологии». 

В течение года расписание может корректироваться в связи с производственной необходимостью. Допускается перенос занятий педагогами по согласованию с администрацией учреждения.

Расписание учебной группы записывается на первой странице журнала учета работы. Изменения в расписании отражаются в журнале.

Ответственность за выполнение расписания несет заместитель директора учреждения.

Набор детских творческих объединений дополнительного образования детей позволяет каждому обучающемуся выбрать занятие по интересам, углубить знания по предметам, расширить кругозор и развить творческие способности.

В начале каждого учебного года издается приказ по учреждению о нагрузке педагогов. 

Учреждение знакомит родителей (законных представителей) обучающихся с содержанием учебного курса, расписанием занятий и набором знаний, умений и навыков, которые получит их ребенок по окончании обучения в детском творческом объединении.

                                                    4. Руководство учреждения 
Учредитель: комитет по образованию администрации городского округа «Город Калининград». 

Руководитель: Андреева Елена Альфонсовна. 

Контактный телефон/факс: 8(4012) 322-977.

Санитарно-эпидемиологическое заключение территориального органа Федеральной службы и заключение территориального органа Государственного пожарного надзора Министерства Российской Федерации свидетельствуют, что условия осуществления образовательного процесса соответствуют государственным санитарно-эпидемиологическим правилам и нормативам и состояние помещений МАУ ДО ЦТР и ГО «Информационные технологии» позволяет обеспечить ему соблюдение требований пожарной безопасности при осуществлении образовательной деятельности.
5. Организационно-правовое обеспечение образовательной деятельности учреждения
Характеристика уставных документов и текущей документации.
	Документ
	Наличие
	Состояние, характеристика документа
	Примечание

	Устав
	   есть  
	В Уставе МАУ ДО ЦТР и ГО «Информационные технологии» отражены основные цели и задачи Учреждения, основные принципы деятельности, включающие:

- самостоятельную разработку программы деятельности с учетом запросов обучающихся, потребностей семьи, общественных организаций, особенностей социально-экономического развития региона и национально-культурных традиций.

- возможность создания объединений в других образовательных учреждениях, предприятиях и организациях. Отношения между ними определяются договором.

- В Уставе закреплено время работы  учреждения, работа  в каникулярное  время,  проведение массовых  мероприятий, взаимодействие  с  различными представителями  социума,  научно-исследовательская и экспериментальная  работа педагогического  коллектива  и коллектива обучающихся.

- В уставе закреплено положение о методической работе, направленной на совершенствование образовательного процесса, программ, форм и методов деятельности объединений, повышение педагогического мастерства работников, оказание помощи педагогическим коллективам других образовательных учреждений, о возможности педагогических работников разрабатывать авторские программы, проведения повышения квалификации.

- Устав определяет порядок и правила оказания дополнительных образовательных услуг, а также формы проверки знаний обучающихся.

- В Уставе прописаны условия приема обучающихся. Также в Уставе закреплены права и обязанности субъектов образовательного процесса.
- Устав определяет профессиональные и квалификационные требования к педагогическим работникам.

- В  Уставе    определены источники  формирования  имущества, финансовых  ресурсов  учреждения,  а также  объекты с правами собственности.
	

	Лицензия  на осуществление образовательной деятельности
	есть
	Лицензирование образовательных программ проводится в связи с корректировкой образовательных программ в соответствии с законодательством.
	

	Программа развития  
	есть
	Программой развития МАУ ДО ЦТР и ГО «Информационные технологии» определяются цели, задачи, принципы и идеи развития учреждения, ценностно-смысловые, содержательные и  результативные приоритеты,  способы  и  механизмы развития ЦИТОИС.

Программа  развития включает  в  себя   анализ развития  МАУ ДО ЦТР и ГО «Информационные технологии»  за  определенный период,  концептуальные  идеи,  цель, задачи,  подходы  и  принципы развития  учреждения,  приоритетные идеи деятельности  ЦИТОИС,   основные направления  развития,  основные  этапы, предполагаемые  результаты  и механизмы  реализации  настоящей Программы.
	

	Учебный план  
	есть  
	Учебный план МАУ ДО ЦТР и ГО «Информационные технологии» –  документ, в котором реализуется конкретное содержание образования путем определения количества и названия учебных предметов; последовательности их изучения; нормы учебного времени в часах в неделю.

Учебный план дает возможность ЦИТОИС определиться в своей образовательной  стратегии, расставить  педагогические  акценты, определить  приоритетные направления  в  образовательной подготовке обучающихся. 

Учебный план разрабатывается с учетом специфики многопрофильного учреждения (особенности  педагогического, детского  коллективов,  учебно-материальной  базы,  инновационных процессов).
 В необходимом объеме прописано содержание образовательного процесса. Структура и содержание учебного плана  ориентированы на  развитие мировоззрения  и  ключевых жизненных  компетенций обучающихся.
 Учебный  план составляется  на  каждый  год обучения. Учебный  план  рассматривается  на заседании  педагогического  совета  и утверждается  приказом  директора МАУ ДО ЦТР и ГО «Информационные технологии».
Научно-педагогическими основами 

учебного плана являются:

- полнота  (обеспечение всестороннего  развития  личности обучающихся,  учет 

социокультурных потребностей);

- целостность  (необходимость и  достаточность  компонентов,  их внутренняя взаимосвязь);

- сбалансированность  (баланс между  федеральным,  региональным компонентами  и   компонентами образовательного  учреждения, между отдельными дисциплинами);

- преемственность  между ступенями и годами обучения;

- соответствие  реальному времени  (необходимая  гибкость плана,  наличие  резервов,  отсутствие перегрузки обучающихся);

-  соответствие  с реализуемыми  образовательными программами.
	Утвержден 

директором 

МАУ ДО ЦТР и ГО «Информационные технологии».

Согласован с 

Председателем комитета по образованию


	Штатное расписание  
	 есть  
	В штатном расписании определяются ставки административного, педагогического, учебно-вспомогательного и хозяйственного персонала. 
	

	Должностные инструкции 

работников учреждения


	есть  
	В МАУ ДО ЦТР и ГО «Информационные технологии»  имеются должностные  инструкции  на  все административные,  педагогические, учебно-вспомогательные   хозяйственные должности.  Должностные инструкции составлены в соответствии  с  приказом Министерства  здравоохранения  и социального  развития  Российской Федерации  от  26  августа  2010  г.  № 761н  «Об  утверждении  Единого квалификационного  справочника должностей  руководителей, специалистов  и  служащих,  раздел «Квалификационные  характеристики должностей  работников образования». Должностные инструкции педагогов дополнительного образования и методистов составлены в соответствии с профессиональным стандартом «Педагог дополнительного образования детей и взрослых», утвержденным приказом Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации от «5» мая 2018 г. 
№ 298н
	

	Правила  внутреннего 

трудового распорядка


	есть  
	Правила внутреннего  трудового распорядка  МАУ ДО ЦТР и ГО «Информационные технологии» регламентируют порядок  приема,  перевода  и увольнения  работников,  основные права  и  обязанности  работников,  а также  права  и  обязанности администрации.  Определяют положение  о  рабочем  времени  и  его использовании,  закрепляют  позиции по поощрению за успехи в работе и ответственности  за  нарушение трудовой дисциплины.
	

	Расписание занятий  
	есть  
	Занятия  в  объединениях проводятся  по  расписанию, утвержденному  директором  МАУ ДО ЦТР и ГО «Информационные технологии». 

Продолжительность  занятий  в объединениях  в учебные дни  –  до 1,5 часа, с перерывом 10 минут для  отдыха  и  проветривания помещений.  Продолжительность каждого  занятия  и  длительность отдельных  видов  деятельности рассчитана  согласно  СанПиН 2.4.36-48-20.
Учебная  нагрузка  обучающихся в  каждом  объединении регламентирована  расписанием занятий.  
	

	Журналы учета  работы педагогов дополнительного образования

	есть  
	Журнал  учета  работы объединения  МАУ ДО ЦТР и ГО «Информационные технологии»/ЦИТОИС является государственным учетным  финансовым  документом. На  первой  странице  журнала  записываются  название отдела,  название  объединения; расписание;  ФИО педагога ДО.

Все  изменения  расписания проводятся  по  согласованию  с заместителем  директора  и  отмечаются  на  первой  странице журнала. 

В  журнале  существуют следующие  разделы:  учет посещаемости  по  месяцам  и конкретным занятиям, список  членов объединения, инструктаж  и проверка знаний  по  технике  безопасности  и правил поведения обучающихся ЦИТОИС, краткий годовой цифровой отчет о работе объединения, замечания, предложения по работе объединения.
	

	Протоколы заседаний 

педагогического 

совета

	есть  
	Протоколы заседаний педагогического совета ведутся по схеме, включающей название заседания, порядковый номер, повестку  дня, последовательность  и  краткое изложение  выступлений  и  решения заседаний и рекомендации. Заверяется печатью учреждения.
	

	Дополнительные
общеобразовательные общеразвивающие 

программы  
	есть  
	Образовательные программы ЦИТОИС  соответствуют  требованиям, предъявляемым  к  дополнительным образовательным  программам. Структура программ включает пояснительную  записку,  где обосновывается актуальность деятельности,  педагогическая целесообразность, практическая значимость  программы, формулируется  направленность образовательной  программы, определяются  цели  и  задачи,  выделяются отличительные  особенности  данной образовательной программы. В программе дается  учебно-тематический  план  с  почасовой разбивкой  на  теорию  и  практику  и содержание  основного  курса  с  более детальной  конкретизацией  тем учебного  плана. В программе отражены также организационно-педагогические условия ее реализации. Методическое  обеспечение дополнительной  образовательной программы  с  формами  занятий  по каждой  теме,  приемами  и  методами организации  учебно-воспитательного процесса,  дидактическим  и техническим  обеспечением программы,  формами  подведения итогов  по  каждой  теме. В заключении  предлагается  список ресурсов для педагога и обучающихся.
	

	Планы  работы 

учреждения


	есть  
	План  работы  МАУ ДО ЦТР и ГО «Информационные технологии»  на  учебный год имеет следующую структуру:

- общие положения;

- анализ работы;

- цели и задачи планирования;

-  образовательно–воспитательная 

работа;

-основные направления деятельности 

педагогического коллектива;

-  деятельность  администрации  по 

управлению и контролю;

-  план  административного контроля ;

-  финансовая  и  хозяйственная 

Деятельность;

- укрепление материально–технической базы;

-  перспективы  развития  учреждения.
	

	Информационно-статистические  и 

аналитические 

материалы


	есть  
	Учреждение по запросам вышестоящих органов составляет статистический отчет  об учреждении. Административный  корпус  ЦИТОИС производит анализ воспитательного и образовательного  процесса учреждения  и  составляет соответствующие документы.
	


Перечень видов деятельности, которые учреждение вправе

осуществлять в соответствии с его учредительными документами
	Наименование вида

деятельности
	Краткая

характеристика
	Правовое обоснование



	1
	2
	3

	1. Основные:
	
	

	- Предметом деятельности Учреждения является оказание услуг (выполнение работ) по реализации предусмотренных федеральными законами, законами Калининградской области, нормативными правовыми актами РФ и нормативными правовыми актами органов местного самоуправления полномочий городского округа «Город Калининград» в сфере образования – осуществление образовательной деятельности по дополнительным общеразвивающим программам»;
Учреждение может осуществлять приносящую доход деятельность:
-  обучение по программам, 

не предусмотренным 

муниципальным заданием 

Учредителя, без бюджетного финансирования – платные образовательные услуги;
- обучение взрослых по дополнительным общеразвивающим программам;
- организация отдыха и оздоровления детей в каникулярное время;

- организация и осуществление методического сопровождения педагогических работников;

- оказание помощи педагогическим коллективам других образовательных учреждений;
- оказание услуг в области ИКТ. 

	Программы ДО//
направленности:

- техническая
- художественная
- социально-гуманитарная
- физкультурно-спортивная

	Устав учреждения с изменениями 2017 года 
Свидетельство

о внесении записи в 

Единый государственный 

реестр юридических лиц серия 39 №001392920 от 05 июля 2011г. выдано Межрайонной инспекцией Федеральной налоговой службой №1 по Калининградской области адрес г. Калининград, ул. Мусоргского, д. 10а
Лицензия

на осуществление 

образовательной 

деятельности 
№ ДО-1261 от 01 апреля 2021



  Перечень разрешительных документов на осуществлении деятельности учреждения
	Наименование документа  
	Номер и дата документа  
	Срок действия



	1
	2
	3

	Лицензия

на осуществление 

образовательной 

деятельности 

	№ ДО-1261 от 01 апреля 2021 


	бессрочно




Управление МАУ ДО ЦТР и ГО «Информационные технологии» 
осуществляется в соответствии с:

-  ФЗ РФ от 29.12.2012 N 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации»
- ФЗ РФ от 3 ноября 2006 г. № 174-ФЗ (ред. от 03.12.2012) «Об автономных учреждениях»

- Типовым положением об учреждении дополнительного образования детей, утвержденным Приказом Минобрнауки РФ от 26.06.2012 г. № 504;
- Конвенцией о правах ребенка, принятой резолюцией 44/25 Генеральной Ассамблеи от 20 ноября 1989 года;
-  Государственной программой Российской Федерации «Развитие образования» (постановление Правительства Российской Федерации от 26.12.2017 № 1642);
-  Уставом учреждения.

Единоличным исполнительным органом МАУ ДО ЦТР и ГО «Информационные технологии»  является директор; коллегиальные органы управления: наблюдательный совет, педагогический совет, общее собрание трудового коллектива.
В состав наблюдательного  совета  входят  представители  комитета  по образованию администрации городского округа «Город Калининград»,  представитель  комитета  муниципального имущества и земельных ресурсов администрации городского округа «Город Калининград», представители  общественности,  представители  работников  учреждения. К компетенции наблюдательного совета относится рассмотрение имущественных прав, хозяйственно-финансовой деятельности в соответствии с Уставом учреждения. Заседания  наблюдательного  совета  проводятся  по  мере необходимости, не реже одного раза в квартал.

Постоянно  действующим  коллегиальным  органом  управления МАУ  ДО  ЦТР и ГО «Информационные технологии» является  общее  собрание  трудового коллектива.  
Педагогический  совет  –  постоянно  действующий коллегиальный  орган  управления  педагогической  деятельностью учреждения,  созданный  в  целях  развития  и  совершенствования образовательного  и  воспитательного  процесса,  рассмотрения основополагающих  вопросов  учебно-воспитательного  процесса. Заседания педагогического совета проводятся не реже четырех раз в год. 

Работа  с  кадрами  осуществляется  согласно  четкому  распределению должностных  обязанностей,  в  соответствии  с  квалификационными характеристиками  работников  дополнительного  образования.  Совместно  с педагогами  формируется  учебный  план,  в  соответствии  с  которым распределяется учебная нагрузка. 

Организационно-педагогическая деятельность  основана  на  работе  с педагогами дополнительного образования по решению следующих задач:

-   перспективное  и  ситуативное  планирование  образовательной деятельности;

-   обеспечение качественного образовательного процесса;

-   повышение профессионального мастерства педагога;

-   развитие творческого потенциала педагога;

- формирование  нового  педагогического  мышления  через самоанализ, рефлексивную и проектную практику;

-   формирование диагностического и экспериментального мышления.

  Формы работы:

-  Педагогический совет 

-  Методические группы
-  Семинары, совещания, тренинги
- Контроль  за  реализацией  дополнительных образовательных программ педагогов
-  Диагностика
-  Открытые занятия
-  Самообразование педагогов.

К организационно-управленческим программам относится Программа развития МАУ  ДО  ЦТР и ГО «Информационные технологии»  до 2024 г. 
Под эффективным управлением в настоящей Программе подразумевается механизм взаимодействия,  обеспечивающий  стабильное  достижение  более продуктивных результатов образовательного процесса.

В программе предлагаются следующие способы решения организационно-  управленческих проблем:

- совершенствование нормативно-правового обеспечения МАУ ДО ЦТР и ГО «Информационные технологии»;

-  оптимизация форм управления в учреждении;

- совершенствование  системы  общественной  поддержки  МАУ  ДО  ЦТР и ГО «Информационные технологии» в различных формах (фонды, профессиональные сообщества и другие).
Показатели эффективности системы управления:
1. Информационно-аналитическая деятельность

2. Информационное обеспечение управления

Показатели:

-  осуществляется  сбор  информации,  соответствующий  целям  развития педагогических процессов в МАУ  ДО  ЦТР и ГО «Информационные технологии»   и управления ими;

-     содержание  собираемой  информации  достаточно  полно  и  объективно отражает состояние развития  учреждения, конечные результаты педагогического процесса,  факторы  и  условия  успешного  достижения,  позволяющие  оценить работу ЦИТОИС как целостной системы;

-     методы сбора информации адекватны целям управления;

-     сбор,  учет,  хранение  информации  осуществляется  своевременно  и оперативно  по  всем  сформированным  потокам  и  в  прогнозируемые  сроки развития объектов управления;

-   технология  обработки  и  хранения  информации  соответствует современным требованиям;

-   информационные  потоки  формируются  регулярно  и  обеспечивают успех  в  выработке  управленческих  решений,  направленных  на  обеспечение работы МАУ  ДО  ЦТР и ГО «Информационные технологии»   в режиме развития.

Целевая направленность деятельности МАУ  ДО  ЦТР и ГО «Информационные технологии»  имеет следующие показатели:
-   цели  деятельности  МАУ  ДО  ЦТР и ГО «Информационные технологии»   и  управление  учреждением  ориентированы  на развитие  личности  обучающегося  и  педагога,  учитывают  их  интересы  и запросы,  потребности  развития  всего  педагогического  коллектива  и  МАУ  ДО  ЦТР и ГО «Информационные технологии»  как системы;

-   стратегические  и  тактические  цели  МАУ  ДО  ЦТР и ГО «Информационные технологии»  и  управления  учреждением представляют собой "дерево" взаимосвязанных и практико-ориентированных целей;

-  цели  деятельности  МАУ  ДО  ЦТР и ГО «Информационные технологии»    четки,  конкретны,  реально  достижимы  и обеспечивают работу учреждения в режиме развития.

Прогностическая направленность планирования развития МАУ  ДО  ЦТР и ГО «Информационные технологии» ориентируется на следующие показатели:

-     концепция  развития  Центра и  концепция  управления  им  в  режиме развития  практико-ориентированы,  содержат  реальные  ближние,  средние  и дальние прогнозы деятельности  педагогического  коллектива и отдельных его групп;

-   прогнозирование  строится  на  основе  учета  фактического  состояния образовательно-воспитательной  деятельности  в  учреждении,  уровня  его развития  и  управления  им,  обеспечивает  реальный  переход  их  на  новый, качественно более высокий уровень развития.

Организация труда исполнителей оценивается, исходя из следующего ряда:

-
 подбор  кадров  и  распределение  между  ними  функций осуществляется  с  учетом  личностных  качеств  исполнителей,  уровня  их профессиональной компетенции, реальных возможностей и психологической совместимости;

-    состав исполнителей соответствует содержанию и объему планируемой работы;

-    расширение  функций  и  полномочий  между  исполнителями обеспечивает  охват    основных  направлений  деятельности  МАУ  ДО  ЦТР и ГО «Информационные технологии»   и  его структур с учетом перспектив их развития;

- отсутствуют дублирование  и  перегрузка  при  распределении  между исполнителями функций и полномочий;

- определяется мера  личной  ответственности  каждого  исполнителя, организационные и функциональные связи между ними;

-   создаются  все  необходимые  условия  для  осуществления исполнителями своих функций и полномочий;

-  исполнители  имеют  гибкие  инструктивно-методические материалы, определяющие основные подходы к организации их деятельности;

-   распределение  и  использование  ресурсов  исполнителей  соответствует задачам управления.
Финансово-хозяйственная деятельность основывается на осуществлении планирования  деятельности по технике безопасности, энергосбережению, пожарной безопасности, охране труда, работам в осенне-зимний период, подготовке учреждения к новому учебному году.

      Бережное отношение к имуществу учреждения формируется через воспитательную  работу  с  педагогическим  коллективом  и  коллективом обучающихся. Эта работа направлена на формирование у субъектов образовательного процесса  чувства  сопричастности  с  развивающимся  и  обретающим собственный  позитивный  облик  учреждением,  в  том  числе,   и  в предметно-профильной области.

III.  Концептуальная  модель  образовательного учреждения  

1. Методологическая основа

Методологическую  основу  развития  МАУ ДО ЦТР и ГО «Информационные технологии»  определяет  складывающаяся  современная  концепция дополнительного образования, отраженная в межведомственной Федеральной целевой программе «Развитие дополнительного образования детей в Российской Федерации до 2020 года».
В современных условиях дополнительное  образование —  необходимая  и  неотъемлемая часть  непрерывного вариативного образования,  которую уже сегодня можно характеризовать как:

- сложившуюся  структуру  образования,  ориентированную  на дальнейшее  развитие  жизненных  деятельностно-коммуникативных умений  детей,  выведение  их  на  высокий  уровень  компетентности  в принятии  обоснованных  решений,  в  контроле  над  жизненными проблемами,  на  самосознание  детей,  их  выбор  образа  жизни, самоудовлетворенность и ощущение радости жизни;

- зону  перспективного  развития  каждого  человека,  семьи, образовательного учреждения, образовательной системы в целом; 

- уникальное  образовательное  сообщество,  где  все  участники - равноправные  субъекты,  реализующие  свое  сущностное  право  на свободный  выбор,  на  свободное  определение  своего  "Я",  где доминируют  уважение  к  разнообразию  и  ценности  индивида, неформальность  ценностей  и  смыслов  совместной  деятельности  и творчества;

- социокультурную  технологию,  интегрирующую  педагогические возможности  с  развитием  личности  ребенка  и  формирующую индивидуальные  способности  освоения  социокультурных  ценностей, воспроизведения и приумножения их в самостоятельной деятельности, поведении, общении.

Сегодня  МАУ ДО ЦТР и ГО «Информационные технологии»  города  Калининграда  всем многообразным  спектром  предоставляемых  образовательных  услуг  создаѐт реальный  вариативный  уровень  образования,  позволяющий  для  каждого ребенка  выбрать  особый  индивидуальный  путь  развития,  реализовать творческий  потенциал,  естественную  потребность  в  социальном  и профессиональном самоопределении.
2. Приоритетные идеи деятельности
МАУ ДО ЦТР и ГО «Информационные технологии»
1.  Признание  сущностного  права  ребенка  на  свободное  самоопределение  и самореализацию, неотъемлемого права на свободу выбора. Ориентация на приоритет свободного выбора предоставляет ребенку и педагогу  возможность  выбора  образовательной  программы, индивидуального маршрута для удовлетворения интересов, потребностей, реализации  жизненного  предназначения,  развития  способностей, творческой  самореализации.  Свобода,  автономность  и  ответственность участников  образовательного  процесса  являются  отправными  точками всего педагогического процесса.

2. Признание индивидуальности каждого человека. В  дополнительном  образовании  раскрытие  индивидуальности, максимального  развития  ее  в  каждом  воспитаннике  через  создание оптимальных  условий  —  главная  задача.  Приверженность  ценности 

индивидуального  развития  означает  не  просто  учет  конкретных индивидуальных  свойств  человека  с  последующим  усложненным конструированием  совместного  общения  и  деятельности,  а  признание интегральной индивидуальности,  закрепляющей приверженность педагога к  индивидуальному  развитию  ребенка  как  цели  и  общечеловеческим ценностям  как  основным  координатам  образования.  В  таком  случае, индивидуализация —  это совместная деятельность педагога и учащегося по развитию общего, особенного, единичного, неповторимого, что заложено в данном ребенке от природы и приобретено им в жизненном опыте. 

3.  Творческое  сотрудничество  или  изменение  личностных  установок участников  образовательного  процесса  в  совместной  продуктивно разделенной деятельности. Прежде  всего,  это  отказ  от  авторитарных  отношений  и  переход  к отношениям  добровольного  содействия,  творческого  соучастия  в  едином процессе  поисково-исследовательской  деятельности,  живой коммуникации,  где  дети  и  взрослые  становятся  проектировщиками  и исполнителями  своих  замыслов.  В  такой  организации  деятельности  все участники  совершенствуют  имеющиеся  способности  и  приобретают новые,  достигают  качественно  иного  уровня  индивидуального  и коллективного развития (человеческой общности). Такое сотрудничество  снимает  психологические  барьеры неуверенности  у  одних,  амбиции  у  других,  предполагает  проявление терпения,  внимательности,  корректности,  ответственности.  Именно  такая 

атмосфера  эмоционально-психологического  комфорта,  неформального общения,  свободного  проявления  себя  в  реальной,  настоящей  работе наиболее благоприятна для развития комплекса способностей, мышления, деятельности,  рефлексии  у  каждого,  приобретение  опыта  социального самоопределения.

4.  Результатом  дополнительного  образования  детей  является  процесс положительных  изменений  в  развитии  личности.

3. Основные направления деятельности

Основные направления деятельности МАУ ДО ЦТР и ГО «Информационные технологии»:
· методическое: организация и сопровождение инновационной и экспериментальной деятельности, методической и исследовательской работы образовательных учреждений всех видов и типов; обеспечение педагогический общественности информацией о результатах научных исследований в области образования; работа по организации Интернет-сообщества через систему городских конкурсов, научно-практических конференций для учащихся и педагогов; создание WEB-ресурсов как результат самостоятельной (индивидуальной и групповой) работы педагогов и учащихся в учебных проектах; 

· просветительская деятельность: организация и проведение семинаров, лекций, презентаций, конференций, также организация совместно с внешними  подразделениями учреждений повышения квалификации профессиональной подготовки и курсов повышения квалификации работников образования в области применения современных инновационных и информационных технологий в профессиональной деятельности;

· адаптация и распространение ресурсов: организация и проведение мастер-классов, семинаров-практикумов, тренингов, конференций, разработка методических рекомендаций совместно с внешними учреждениями повышения квалификации работников образования, региональными и муниципальными методическими объединениями, реализация образовательных проектов, участие в федеральных, региональных и международных программах и проектах в соответствии с целями деятельности Учреждения, другие аналогичные формы работы;

· мониторинг эффективности использования образовательных и информационных ресурсов участниками образовательного процесса.

На сегодняшний день для специалистов Центра важными являются две составляющие: расширение спектра своей деятельности и обеспечение качества реализуемых направлений.  Этому способствует модернизация содержания деятельности Центра, развитие социальных, проектных, партнерских отношений.


Стратегическая цель, лежащая в основе  функционирования всей образовательной системы Учреждения  —  создание условий для самореализации обучающегося через достижение им личного успеха в освоении избранного вида деятельности, т.е. для личностного творческого самоопределения на основе практического   опыта. 
Основной ценностью и целью педагогической деятельности Учреждения является личность ребенка с его интересами и потребностями. Исходя из этого, определена основная цель деятельности педагогического коллектива: создание условий и механизма устойчивого развития дополнительного образования детей, обеспечение его современного качества, доступности и эффективности в интересах формирования духовно богатой, физически здоровой, творческой, социально активной личности ребенка, государства и общества. Политика   в области образования направлена на обеспечение нового качества образования, оцениваемого с позиций «образовательного результата, выражающегося в подготовленности выпускника, в реальном владении методами, средствами деятельности, в возможности справиться  с поставленными задачами».
Цель развития МАУ ДО ЦТР и ГО «Информационные технологии» как учреждения дополнительного образования детей - выполнение социального заказа современного общества с учетом требований образовательной среды XXI века: подготовка выпускника, умеющего самостоятельно критически мыслить, искать пути рационального решения проблем, грамотно работающего с информацией.
Цель развития МАУ ДО ЦТР и ГО «Информационные технологии» как центра местного сообщества – осуществление гуманистического, личностно-ориентированного подхода к каждому обучающемуся с участием различных целевых групп в условиях адаптации на всех социальных уровнях.

Основные задачи МАУ ДО ЦТР и ГО «Информационные технологии»:

· выполнение муниципального заказа по сохранению и пополнению контингента обучающихся и развитию творческого потенциала  детей на основе сохранения их физического, психологического и нравственного здоровья в содружестве с родителями;

· создание и совершенствование программ, обеспечение преемственности между имеющимися с целью продления сроков пребывания обучающихся в Центре;

· активизация деятельности по изучению запросов населения на оказание дополнительных образовательных услуг;

· совершенствование взаимоотношений между участниками образовательного процесса (детьми, родителями, педагогами) на основе сотворчества, взаимоуважения детей и взрослых;

· расширение объёма работы с детьми дошкольного возраста и старшеклассниками;

· формирование и укрепление потребности в бережном отношении к своему здоровью;
· осуществление дополнительного образования с применением ИКТ и инновационных технологий;
4. Отличительные особенности 
МАУ ДО ЦТР и ГО «Информационные технологии»:

· Интеграция общего и дополнительного образования детей

· Ориентация образовательных программ на профессии, востребованные современным рынком труда.

Миссия МАУ ДО ЦТР и ГО «Информационные технологии» - Центр осознаёт свое значение в качестве:

· информационно-образующей единицы муниципалитета и региона;
· базовой части единой российской системы непрерывного дополнительного и инновационного образования;
· самостоятельной структуры, встроенной в единое многоуровневое образовательное пространство.


Образовательная деятельность МАУ ДО ЦТР и ГО «Информационные технологии» имеет свои характерные черты:

-   самостоятельность  выбора  направлений,  видов  деятельности  и  возможность  смены  сферы деятельности в течение года;

-   добровольность,  инициативность  и  активность    всех  участников  педагогического  процесса (обучающихся, родителей, законных представителей), педагогов.
Основная цель деятельности МАУ ДО ЦТР и ГО «Информационные технологии» в 2021 г. - расширение содержания и сфер работы МАУ ДО ЦТР и ГО «Информационные технологии» по всем направлениям деятельности. 
Система дополнительного образования детей
Цель: интеграция общего и дополнительного образования детей с учетом индивидуальных особенностей, склонностей и способностей обучающихся средствами исследовательской и иной творческой учебной деятельности на основе применения ИКТ
Задачи: 

- реализация в образовательной системе Центра индивидуальной и коллективной проектной деятельности обучающихся в различных предметных областях (ИКТ, наука, искусство, спорт, социальная сфера и др.)
- апробация механизма отслеживания результативности 
        А) по уровню воспитанности

        Б) на основе индивидуальных достижений обучающихся

        В) на основе углубления образовательной и интеллектуальной сферы обучающихся
        Г) по степени удовлетворенности родителей обучающихся

Воспитательная система
Цель: создание и апробация механизмов формирования средствами инновационных технологий и ИКТ способностей обучающихся решать жизненные задачи, ориентируясь на общечеловеческие ценности

Задачи:
- улучшение показателей сплоченности учебных и творческих объединений  через реализацию совместных образовательных, творческих и социальных проектов

- апробация оптимальных моделей детского самоуправления 
- реализация форм совместной детско-родительской (детско-взрослой) деятельности
Культурологическая система
Цель: сохранение и укрепление патриотических традиций национального образования в условиях требований XXI века на основе партнерства с семьей

Задачи:

- организация тематических детских конкурсов по социальной, духовно-нравственной, гражданской и патриотической тематике
- проведение семейных спортивных, образовательных, творческих мероприятий 
- определение миссии Центра в особых геополитических условиях.
Система работы с персоналом
Цель: становление и развитие инновационных механизмов работы с персоналом на основе реализации новой системы оплаты труда и индивидуальных траекторий профессионального роста

Задачи:
- освоение педагогическим коллективом информационных технологий (100% владение информационными технологиями) с последующим  проведением тестирования по изучению уровня владения
- освоение педагогическим коллективом инновационных технологий, востребованных образовательной средой 21 века
- участие в тематических и  профессиональных конкурсах, грантах 

Система укрепления и сохранения здоровья

Цель: снижение уровня заболеваемости детей и пропусков занятий на основе сохранения и укрепления физического и психического здоровья 

Задачи:
-создание условий для безопасного пребывания обучающихся в Центре и недопущения травматизма
Система взаимодействия Центра с социумом

Цель: повышение рейтинга Центра на уровне муниципальной образовательной системы

Задачи:
- сохранение контингента обучающихся 

- развитие  позитивной динамики индивидуальных и групповых достижений обучающихся
Система партнерства Центра

Цель: расширение образовательного пространства Центра через организацию разноуровневого взаимодействия с  образовательными, научными, культурными, спортивными, общественными учреждениями на различных уровнях - от муниципального до международного.
Задачи:

- организация тематической проектной деятельности
- коррекция образовательных программ дополнительного образования
- организация взаимодействия на уровне педагогов (консультативно-методическая помощь, обучение, мастер-классы, совместные культурно-образовательные мероприятия, конкурсы, конференции, сессии, семинары, консультации, Интернет-конференции) 

- организация взаимодействия на уровне обучающихся (экскурсии, совместные занятия, участие в выставках, фестивалях, КТД, совместные проекты) 

- организация информирования о деятельности субъектов партнерства (совместные семинары; круглые столы; конференции; совещания, освещение в СМИ; Интернет-конференции).

В ходе решения поставленных целей и задач специалисты ЦИТОИС за отчетный период реализовывали основные направления деятельности, искали новые содержательные формы работы по обновлению и расширению системы дополнительного образования детей и взрослых, информатизации как собственного, так и муниципального образовательного пространства - те общие возможности для получения необходимых знаний, которые помогут вывести Центр «Информационные технологии» на принципиально новый организационно-образовательный уровень развития, востребованный образовательной средой 21 века.
IV. Организационная модель деятельности учреждения

Модель  организационной  деятельности  МАУ ДО ЦТР и ГО «Информационные технологии»  можно  представить поэтапно, в различных содержательных и тематических форматах, в соответствии с возрастными группами.

Раннее развитие 
Одним из основных направлений деятельности Центра по-прежнему остается интеллектуально-развивающее направление в рамках раннего развития, продуктивно работающее на базе Центра с 2006 года.
    
В соответствии с современными образовательными требованиями основной задачей успешного развития ребенка является своевременная закладка базовых, фундаментальных основ, способствующих развитию гармоничной личности. Именно ранний и дошкольный возраст является тем ответственным периодом жизни человека, когда формируются наиболее фундаментальные способности и качества (познавательная активность, доверие к миру, уверенность в себе, творческие возможности), определяющие все дальнейшее развитие человека. Истоки многих проблем, с которыми сталкиваются родители и педагоги (сниженная познавательная активность, нарушения в общении, замкнутость, повышенная застенчивость или агрессивность и гиперактивность детей) лежат в моментах, упущенных в период развития ребенка от 1 до 7 лет.

Целью работы по раннему развитию является всестороннее развитие детей в возрасте от 1 года до 7 лет, формирование и становление их как адекватных и адаптивных личностей.

Задачи этой работы:

- Развитие когнитивной сферы ребенка;

- Развитие мелкой моторики и предметной манипуляции ребенка;

- Развитие коммуникативных способностей и качеств;

- Психологическая подготовка ребенка к школе; 

- Формирование речевых навыков, расширение словарного запаса ребенка;

- Развитие творческих способностей ребенка; 

- Формирование адаптивных способностей личности ребенка, навыков коллективной работы;

- Развитие представлений ребенка об окружающем мире;
- Формирование навыков самопознания;
- Диагностика психофизиологического развития, когнитивной и личностной сферы ребенка;

- Коррекция нарушений в развитии ребенка. 

     
Специалистами нашего Центра разработаны программы дошкольного развивающего обучения, способствующие раннему формированию необходимых для разностороннего развития ребенка качеств,  облегчению адаптации к процессу обучения в школе, привитию навыков взаимодействия в коллективе.

     
Образовательная  деятельность по раннему развитию осуществляется  по следующим направлениям:

     Развитие

     Воспитание

     Обучение

Развитие в раннем и дошкольном возрасте своей основной целью имеет оформление когнитивных функций психики (формирование мыслительных функций ребенка), развитие познавательной активности ребенка, навыков речи, творческих способностей. Формирование мотивационно-волевой сферы личности и таких качеств, как целеустремленность, усидчивость, упорство способствуют успешности ребенка в процессе дальнейшего обучения.

 
Воспитание в детском возрасте направлено на социализацию ребенка, знакомство его с окружающим миром, помощь в усвоении норм общества. В этом возрасте происходит становление самосознания, формирование самооценки, чувства уверенности в себе, на что значительное влияние оказывает внешние воздействия на ребенка со стороны родителей и педагогов. Целенаправленное воспитание у ребенка способности к сопереживанию, сочувствию, развитие коммуникативных способностей, привитие навыков самообслуживания в дальнейшем обеспечивает успешную адаптацию ребенка к новым условиям школы.

Обучение детей-дошкольников сводится к формированию у них определенных знаний, умений, навыков, необходимых для перехода в школу. К ним относятся первоначальные навыки чтения, письма, счета, владения алфавитом, знания об окружающем мире. Неотъемлемой частью такой работы является психологическая подготовка ребенка к школе. 

В рамках направления в Центре работают следующие объединения:

1. «Мать и дитя». Возраст детей от 1,5 до 3 лет.

- развитие мануальных навыков;

- развитие равновесия;

- развитие мелкой моторики;

- ритмопластика.
2. Развивающие занятия для детей раннего возраста
3. «Азбука раннего развития» 
- развитие речи;

- основы математики;

- окружающий мир.

4. «Подготовка детей к школе», «Ступеньки к школе», «Дошколенок»
- английский язык;

- основы математики;

- основы компьютерных знаний;

- развитие речи.

       Приём воспитанников в указанные объединения осуществляется в течение всего учебного года.

       Пакет документов включает заявление о приёме, подаваемое родителями, законными представителями несовершеннолетнего, копию свидетельства о рождении. При приеме в частично-оплачиваемые и платные группы между Центром и родителем (законным представителем) или обучающимся заключается договор, в котором оговариваются условия обучения и иные права и обязанности сторон. 

Основной педагогической  технологией  на  данном  этапе  является игровая  технология,    также  используется  технология  развивающего обучения.

Знания,  умения,  навыки  обучающихся  отслеживаются  путем собеседования. С  воспитанниками  проводится  диагностика  по  итогам  первого полугодия  и  в  конце  учебного  года,  определяется  уровень  развития психических  процессов,  таких  как:  память,  внимание,  мышление, восприятие, воображение. 

Результат  обучения  –  продолжение  обучения  в  профильных объединениях  МАУ  ДО  ЦТР и ГО «Информационные технологии». Выбор одной  (или  нескольких)  образовательных  программ,  соответствующих интересам, склонностям  и  возможностям  ребенка,  выявленных  в  результате мониторинговых и психолого-педагогических исследований.

Летний оздоровительный лагерь с дневным пребыванием детей «Радуга»


Традиционно популярна и востребована такая форма работы Центра как летний оздоровительный лагерь с дневным пребыванием детей «Радуга», где проводят каникулы мотивированные к учению дети.        
«Радуга» предлагает детям следующие виды деятельности: компьютерные технологии; курс детской безопасности «Что делать, если…», «Мосты в будущее» (психология и профориентация), литературно-творческий клуб «Калейдоскоп», игровой английский, психологические тренинги, курс детского этикета, экология, городской туризм, гражданское образование, спортивно-оздоровительные занятия. 

      Обучение по программе «Радуга» ежегодно проходят 50 школьников города.
Объединение «Молодежь. Возможности. Достижения»

(Городской Школьный Парламент)
Городской Школьный Парламент был создан в 2007 году на базе МОУ ДОД Центр творческого развития и гуманитарного образования «Информационные технологии» (ЦИТОИС). 

Выборы в ГШП проводятся в начале каждого учебного года. 

Основная цель - вовлечение в гражданско-правовую среду школьников города Калининграда и повышение их активности в рамках этой среды; организация и проведение ученических форумов и других мероприятий для обмена опытом работы органов ученического самоуправления города Калининграда; представление и защита интересов учащихся; организация и проведение социальных и гражданских акций.
Направления деятельности ГШП: гражданско-правовое; патриотическое; образовательное; экологическое; информационное; волонтерское; социально-проектное; межрегиональные отношения; здоровый образ жизни. 

В учебный план ГШП входят семинары, занятия, тренинги. 

Реализуются проекты: «Образование в области прав человека с участием молодежи» в рамках международной программы Совета Европы «Компас»; «Программа обучения детей и молодежи жизненным навыкам, необходимым для успешного трудоустройства» в рамках программы Международного Молодежного Фонда «Молодежь. Возможности. Достижения», «Лига Дебатов».
Деятельность Городского Школьного Парламента (ГШП) направлена на активизацию волонтерского движения – социальные и гражданские акции, работу в марафоне «Ты нам нужен!».

Конкурсное и олимпиадное движение

Большое значение придается организации конкурсного движения среди детской и педагогической общественности. Эта форма работы играет особую роль, являясь одновременно способом творческого развития участников, повышения квалификации, формирования мотивированного образовательного сообщества.    

Традиционно востребованными являются тематические конкурсы для детей и молодежи, такие как фестиваль-конкурс изобразительного искусства «Галерея настроений», фестиваль иностранных культур «Глобус», семейные спортивно-оздоровительные соревнования «Мама, папа, я – спортивная семья!», «Веселые старты» и др. 
В 2021 году Центр «Информационные технологии» организовал и провел городские мероприятия: марафон «Мир начинается с меня!», посвященный Всемирному дню рециклинга (вторичной переработки), конкурс видеороликов и мультфильмов на английском языке «Добро пожаловать в Янтарный край».
Конкурсные мероприятия, проведенные на базе МАУ ДО ЦТР и ГО «Информационные технологии» в 2021 году:
	№
	Наименование мероприятий
	Количество 

участников

	1
	Фестиваль-конкурс иностранных культур «Глобус» для дошкольников и школьников
	50

	2
	X Открытый городской конкурс-фестиваль изобразительного искусства «Галерея настроений»
	30

	3
	Конкурс видеороликов и мультфильмов на английском языке «Добро пожаловать в Янтарный край».
	20

	4
	Марафон «Мир начинается с меня!», посвященный Всемирному дню рециклинга (вторичной переработки)
	150

	5
	Открытый конкурс рисунков  «Усатый полосатый», приуроченный к Новому году
	200

	
	ИТОГО
	450


За отчетный период в содержании деятельности ЦИТОИС были успешно реализованы различные массовые формы организации деятельности обучающихся, родителей, педагогических работников, представителей социума.


В 2021 году Центр продолжил работу в качестве площадки межрегионального проекта повышения доступности IT-образования «Мой первый код»  (договор пожертвования № 14-23/05 от 
23.05.2018 г.).



По сложившейся традиции педагоги и обучающиеся в течение учебного года приняли участие в различных мероприятиях Всероссийской акции «Урок цифры».
V.Образовательные программы
1. Анализ образовательных программ
Учреждение в соответствии с лицензией Министерства образования Калининградской области № ДО-1261 от 01 апреля 2021 г. реализует дополнительные общеобразовательные общеразвивающие программы следующих направленностей: 
· Художественная

· Техническая
· Социально-гуманитарная
· Физкультурно-спортивная

Нормативный срок освоения программ: от 1 года до 5 лет. Возраст занимающихся в различных творческих объединениях: от 1,5 до 18 лет.
Программы деятельности творческих объединений разработаны с учетом запросов детей, потребностей семьи и особенностей социума. 
В 2020–2021 учебном году реализовывалось образовательные программы:
	№ п.п.
	Наименование (направленность) образовательной программы
	Срок реализации

	1
	Дополнительная общеразвивающая программа технической направленности "Фантазеры. Мультитворчество"
	9 месяцев

	2
	Дополнительная общеразвивающая программа технической направленности "Основы компьютерной грамотности"
	2 года

	3
	Дополнительная общеразвивающая программа технической направленности "Основы компьютерной грамотности"
	9 месяцев

	4
	Дополнительная общеразвивающая программа технической направленности "Компьютерная графика и анимация"
	3 года

	5
	Дополнительная общеразвивающая программа технической направленности "Информатика и современные информационные технологии"
	3 года

	6
	Дополнительная общеобразовательная общеразвивающая программа технической направленности "Архитектура и дизайн"
	9 месяцев

	7
	Дополнительная общеразвивающая программа технической направленности "Киностудия "Позитив"
	9 месяцев

	8
	Дополнительная общеразвивающая программа художественной направленности "Эстрадный танец"
	5 лет

	9
	Дополнительная общеразвивающая программа художественной направленности "Изостудия "Палитра"
	5 лет

	10
	Дополнительная общеразвивающая программа художественной направленности "Изостудия "Палитра плюс"
	5 лет

	11
	Дополнительная общеобразовательная общеразвивающая программа физкультурно-спортивной направленности "Волейбол"
	2 года

	12
	Дополнительная  общеразвивающая программа физкультурно-спортивной направленности "Оздоровительная гимнастика"
	2 года

	13
	Дополнительная общеразвивающая программа социально-педагогической направленности "Английский для дошкольников"
	9 месяцев

	14
	Дополнительная общеразвивающая программа социально-педагогической направленности "Английский как в сказке"
	4 года

	15
	Дополнительная общеразвивающая программа социально-педагогической направленности "Занимательный английский"
	5 лет

	16
	Дополнительная общеразвивающая программа социально-педагогической направленности "Занимательный английский плюс"
	5 лет

	17
	Дополнительная общеразвивающая программа социально-педагогической направленности "Английский язык с удовольствием"
	5 лет

	18
	Дополнительная общеразвивающая программа физкультурно-спортивной направленности "Настольный теннис"
	3 года

	19
	Дополнительная общеразвивающая программа социально-педагогической направленности "Азбука раннего развития плюс"
	9 месяцев

	20
	Дополнительная общеразвивающая программа социально-педагогической направленности "Азбука раннего развития"
	9 месяцев

	21
	Дополнительная общеобразовательная общеразвивающая программа социально-педагогической направленности "Подготовка детей к школе"
	9 месяцев

	22
	Дополнительная общеобразовательная общеразвивающая программа социально-педагогической направленности "Подготовка детей к школе" (основы математики, грамоты, компьютерных технологий)
	9 месяцев

	23
	Дополнительная общеобразовательная общеразвивающая программа социально-педагогической направленности "Ступеньки к школе"
	9 месяцев

	24
	Дополнительная общеобразовательная общеразвивающая программа социально-педагогической направленности "Ступеньки к школе. Летний интенсив"
	1 месяц

	25
	Дополнительная общеразвиввающая программа социально-педагогической направленности "Молодежь. Возможности. Достижения"
	2 года

	26
	Дополнительная общеобразовательная общеразвивающая программа технической направленности "Мир информатики"
	9 месяцев

	28
	Дополнительная общеобразовательная общеразвивающая программа технической направленности "Компьютерная грамотность"
	9 месяцев

	29
	Дополнительная общеобразовательная общеразвивающая программа технической направленности "Программирование для детей"
	9 месяцев

	30
	Дополнительная общеобразовательная общеразвивающая программа социально-педагогической направленности "Современный английский"
	9 месяцев

	31
	Дополнительная общеобразовательная общеразвивающая программа социально-педагогической направленности "Lingua Teens"
	3 года

	32
	Дополнительная  общеразвивающая программа физкультурно-спортивной направленности "Мать и дитя"
	9 месяцев

	33
	Дополнительная общеобразовательная общеразвивающая программа социально-педагогической направленности "Развивающие занятия для детей раннего возраста"
	9 месяцев


На базе МАОУ НШ-ДС №72 г. Калининграда реализовывались ДОП технической направленности «Фантазеры. Мультитворчество» и «Основы компьютерной грамотности».
На базе МАОУ СОШ №10 г. Калининграда реализовывалась ДОП технической направленности «Программирование для детей».

Учреждение имеет квалифицированные кадры и необходимую материально-техническую базу для организации работы детских творческих объединений.

Образовательные программы  педагогов  ЦИТОИС соответствуют требованиям,  предъявляемым  к  дополнительным  образовательным программам, а также ООП МАУ ДО ЦТР и ГО «Информационные технологии»  на 2020-2021 гг. и программе  развития  учреждения  до  2024 г.  Дополнительные общеразвивающие  программы  рекомендованы  к  утверждению педагогическим советом и утверждены директором учреждения. 

В программах педагогов прослеживается четкая структура, а именно: наличие пояснительной записки, учебного плана, содержания программы, организационно-педагогических условий реализации программы, списка литературы.

К  достоинствам  программ  можно  отнести  наличие  в  пояснительной записке  блока  требований  к  результативности  программ,  изложенного  в соответствии  с  федеральными  государственными  образовательными стандартами  начального  и  основного  общего  образования,  а  конкретно, выделение  метапредметных,  личностных  и  предметных  результатов деятельности.

К  недостаткам  программ  можно  отнести  недостаточную продуманность  запланированной системы диагностики и, как следствие, недостаточно обоснованное прогнозирование образовательного процесса.

При  разработке  программ  педагоги  изучают  различные  методические материалы:  учебные  пособия,  справочники,  технологические  карты, сборники  занимательных  задач.  В  своей  деятельности  педагоги  используют новейшие информационные и образовательные технологии.

2. Обеспеченность учебно-методической документацией по образовательным программам заявленного уровня и направленности
В содержании учебно-тематических планов дополнительных образовательных программ определен перечень разделов дополнительной образовательной программы с указанием количества часов по каждой теме. Учебно-тематические планы составлены в соответствии с возрастными особенностями детей.

Таким образом, учебно-методическая документация обеспечивает реализацию образовательных программ заявленного уровня и направленности с учетом типа и вида образовательного учреждения.
3.Учебно-материальная база и оснащенность образовательного процесса в соответствии с реализуемыми дисциплинами
Учебно-методическая литература, медийно-информационные ресурсы представлены в достаточном количестве, необходимом для реализации лицензированных образовательных программ. 
Реализуемые дополнительные образовательные программы предполагают использование электронных учебных пособий. Имеется выход в Интернет.
4. Соответствие  методического  обеспечения  концептуальной  модели

Учреждения
Методическое обеспечение  в  МАУ  ДО  ЦТР и ГО «Информационные технологии» представляет:

- комплексные программы;

- дополнительные общеобразовательные программы педагогов;

- методические разработки к образовательным программам;

- методические  рекомендации  по  организации  учебно-воспитательного процесса и другим вопросам, связанным с педагогикой и психологией;

- наглядные  и  дидактические  материалы  (плакаты,  репродукции,  фотоматериалы, таблицы, схемы, карты и др., карточки раздаточного материала, аудио-и видеоматериалы) и т.п.

- образцы работ по художественному и техническому творчеству.

Методическое  обеспечение  в  достаточной  мере  соответствует концептуальной модели учреждения.

5. Материально-техническая обеспеченность образовательного процесса
Материально-техническое обеспечение представлено в достаточном количестве, необходимом для ведения  образовательной  деятельности  учреждения. 
На прилегающей территории МАУ ДО ЦТР и ГО «Информационные технологии» с 2015 года функционирует спортивно-развивающий многофункциональный комплекс, имеющий в составе игровые площадки, тренажёры, в т.ч., зону отдыха для детей с ОВЗ.
6. Укомплектованность штатов. Образовательный ценз педагогических работников
МАУ ДО ЦТР и ГО «Информационные технологии» полностью укомплектовано квалифицированными педагогическими кадрами. Наличие в штате, численность и образовательный ценз педагогических работников обеспечивают реализацию образовательных программ заявленного уровня и направленности и отвечают установленным в соответствии с законодательством Российской Федерации требованиям.
7. Соблюдение прав участников образовательного процесса
Обучающиеся МАУ ДО ЦТР и ГО «Информационные технологии» получают возможность:

- бесплатного  дополнительного  образования  (кроме  контрактных объединений);

- инвариантного  подхода  к  формам  обучения,  а  также  к  видам дополнительной  образовательной  деятельности  (могут  заниматься  в одном или в нескольких объединениях по выбору);

- выбора  сроков  обучения:  обучение  по  индивидуальному  плану, ускоренный курс обучения и т.д.;

- выбора педагога;

- посещения различных досуговых массовых мероприятий;

- добровольного участия в образовательном процессе (смена вида учебной деятельности, объединения по желанию обучающегося);

- консультативной  помощи  со  стороны  педагогического  коллектива.

Педагоги МАУ ДО ЦТР и ГО «Информационные технологии» получают возможность:

- свободно  выбирать  и  использовать  методики  обучения  и  воспитания, учебные  пособия  и  материалы,  учебники,  методы  оценки  знаний обучающихся;

- совершенствовать  существующие  и  внедрять  новые  формы  обучения  и воспитания  (включение  в  учебно-воспитательный  процесс  авторских программ и разработок);

- повышать свою квалификацию (аттестоваться на добровольной основе на соответствующую квалификационную категорию и получать  ее в случае успешного прохождения аттестации);

- постоянного самообразования путем участия в семинарах, конференциях, мастер-классах и т.п.
8. Система работы с жалобами в МАУ ДО ЦТР и ГО «Информационные технологии»
Субъекты образовательно-воспитательного процесса являются членами социума,  но  в  то  же  время  конкретными  индивидуальностями.  Поэтому, вследствие  личностных  особенностей,  часто  несопоставимых  у  участников совместной деятельности, могут возникать конфликтные ситуации.  Педагоги ЦИТОИС  стремятся  к  позитивным  путям  выхода  из  конфликта  по  типу «сотрудничество» и «компромисс».

Конфликты разрешаются на уровнях:

1.  Родитель – педагог.

2.  Родитель – педагог – заместитель директора.

3.  Родитель – педагог – директор.

Если  в  конфликтной  ситуации  затронута  профессиональная  честь  и достоинство  педагога,  то  их  защита  осуществляется  на  основании  Устава учреждения,  Правил  внутреннего  трудового  распорядка.

VI. Кадры 
1.Численность работников  учреждения:

	
	на 01.06.2018
	на 01.06.2019
	на 31.12.2020
	на 

31.12.2021

	1. Всего работников 
	31
	27
	27
	27

	основных работников
	29
	27
	26
	26

	2. Педагогических работников
	15
	14
	16
	16

	из них основных работников 
	12
	14
	16
	16

	– педагогов ДО
	12
	13
	14
	14

	– методистов
	3
	3
	2
	2


     Коллектив МАУ ДО ЦТР и ГО «Информационные технологии» характеризуется  численным  преобладанием педагогов  с  высшим  образованием,  педагогическим  стажем  свыше  10  лет.  За  последние  годы  практически отсутствует  текучесть  кадров,  коллектив  характеризуется  высокой стабильностью, основная часть педагогов работает в Центре свыше пяти лет.

Кадровое  обеспечение  соответствует  направленностям деятельности  учреждения  и  способствует  реализации  дополнительных образовательных программ.
В 2020 году в учреждении был реализован план внедрения профессионального стандарта «Педагог дополнительного образования», в рамках которого профессиональную переподготовку прошли 5 педагогических работников.
В области повышения квалификации работников Центра ставятся следующие основные задачи:

· оказание квалификационной методической помощи педагогическим и административным работникам Центра;
· подготовка педагогических кадров к аттестации на квалификационные категории и соответствие занимаемой должности.
Для решения поставленных задач организованы и проведены следующие мероприятия:

· собеседования с членами аттестационной комиссии о порядке прохождения аттестационного испытания;
· инструктивный семинар «Нормативно-правовые документы по аттестации»;
· методическая подготовка аттестуемых к проведению открытых мероприятий и защите на заседании аттестационной комиссии.

Наиболее  распространенными  формами  повышения  квалификации педагогов МАУ ДО ЦТР и ГО «Информационные технологии» являются:

1.  Прохождение курсов повышения квалификации при методических учреждениях различного уровня.

2.  Участие  в  семинарах,  конференциях,  форумах,  образовательных марафонах и т.п.
3.  Прохождение специализированных курсов по профилю деятельности.

4.  Участие в работе методических мероприятий ЦИТОИС.

5.  Самообразование через Интернет и сеть библиотек.

На уровне учреждения педагоги систематически проводят тематические интегрированные занятия. Интегрированное занятие – это одна из популярных форм организации образовательного процесса. Педагоги могут решить сразу несколько образовательных задач на подобном занятии, а у ребят появляется возможность по-новому взглянуть на предмет изучения и применить знания, полученные при изучении одного предмета в сфере другого предмета. Все это в конечном итоге положительно сказывается на мотивации в учебной и внеучебной деятельности.  
В целях повышения продуктивности образовательного процесса работники Центра систематически повышают профессиональную квалификацию.
	№ п.п.
	ФИО
	Занимаемая должность
	Предыдущее повышение квалификации
	Планируемое повышение квалификации

	1
	Андреева Елена Альфонсовна
	Педагог дополнительного образования
	2017 г. «Оказание первой помощи в образовательной организации», 18 ч.

2020 г., проф. переподготовка «Педагогика и методика дополнительного образования детей и взрослых», 308 ч, МАУ «Методический центр». 
	2023 

	2
	Артимовская Валентина Сергеевна
	Педагог дополнительного образования
	2017 г., «Оказание первой помощи в образовательной организации», 18 часов;

2018 г., «Естественнонаучный эксплораториум», 18 ч, КОДЮЦЭКТ;

2018 г. «Деятельность организаций дополнительного образования в современных условиях», 16 ч, КОИРО;

2018 г., «Формирование и оценка метапредметных компетенций в основной школе в соответствии с ФГОС», 16 ч, КОИРО;

2019 г., «Феномено-ориентированное обучение», 42 ч, МГПУ;

2020 г. «Основы педагогических знаний и современные формы реализации общеобразовательных программ в предметной области «Технология», 72 ч, МГПУ.
	2023

	3
	Бычкова Юлия Вадимовна
	Методист
	2017 г., «Вопросы организации и содержания деятельности методистов и педагогов дополнительного образования», 16 ч, КОИРО;

2017 г., «Оказание первой помощи в образовательной организации», 18 ч;

2017 г. «Методы обучения учащихся научному творчеству», 36 ч, АНО ДПО «МЦИТО»;

2020 г. «Основы педагогических знаний и современные формы реализации общеобразовательных программ в предметной области «Технология», 72 ч, МГПУ;

2020 г., «Основные направления нормативно-правового и методического обеспечения работы лагерей отдыха и оздоровления детей», 36 ч, КОДЮЦЭКТ.
	2023

	4
	Вунш Иветта Викторовна
	Педагог дополнительного образования
	
	Проф. переподготовка 2020 

	5
	Луговенко Татьяна Сергеевна
	Педагог дополнительного образования
	2017 г., «Вопросы организации и содержания деятельности методистов и педагогов дополнительного образования», 16 ч, КОИРО;

2017 г., «Оказание первой помощи в образовательной организации», 18 ч.

	Проф. переподготовка 2020

	6
	Горбушина Ольга Валерьевна
	Методист
	2018 г., «Управление системами дополнительного образования в условиях реализации регионального проекта «Доступное дополнительное образование для детей Калининградской области», 36 ч, «Региональный центр образования».
	2021

	7
	Емельянова Тамара Сергеевна
	Педагог дополнительного образования
	2017 г., «Оказание первой помощи в образовательной организации», 18 часов:

2018 г., «Деятельность организаций дополнительного образования в современных условиях», 16 ч, КОИРО.
	Не планируется; декретный отпуск

	8
	Жамба Ольга Владимировна
	Педагог дополнительного образования
	2019 г., проф. переподготовка «Образование и педагогика. Дополнительное образование», МАУ «Методический центр».
	2022

	9
	Жукова Вероника Игоревна
	Педагог дополнительного образования;

методист
	2017 г., «Вопросы организации и содержания деятельности методистов и педагогов дополнительного образования», 16 ч, КОИРО;

2017 г., «Оказание первой помощи в образовательной организации», 18 ч;

2017 г. проф. переподготовка «Коррекционная педагогика и психология», КОИРО;

2020 г. «Основы педагогических знаний и современные формы реализации общеобразовательных программ в предметной области «Технология», 72 ч, МГПУ;

2020 г., «Основные направления нормативно-правового и методического обеспечения работы лагерей отдыха и оздоровления детей», 36 ч, КОДЮЦЭКТ;

2020 г., «Организация учебно-исследовательской и проектной деятельности учащихся в рамках реализации ФГОС», 72 ч, «Международные образовательные проекты».
	2023

	10
	Журавлева Ирина Рафкатовна
	Педагог дополнительного образования
	2017 г. «Вопросы организации и содержания деятельности методистов и педагогов дополнительного образования», 16 ч, КОИРО.

2017 г. «Оказание первой помощи в образовательной организации», 18 ч.
	2020

	11
	Карпова Виктория Михайловна
	Педагог дополнительного образования
	2017 г., «Вопросы организации и содержания деятельности методистов и педагогов дополнительного образования», 16 ч, КОИРО;

2017 г. «Оказание первой помощи в образовательной организации», 18 ч.
	Не планируется

	12
	Крейзо Ирина Вадимовна
	Педагог дополнительного образования
	2020 г., «Педагогика дополнительного образования детей», 340 часов АНО ДПО «Волгоградская Гуманитарная Академия профессиональной подготовки специалистов социальной сферы» .
	2023

	13
	Луценко Анна Сергеевна
	Педагог дополнительного образования
	2017 г., «Оказание первой помощи в образовательной организации», 18 ч;

2018 г., «Деятельность организаций дополнительного образования в современных условиях», 16 ч, КОИРО.
	2021

	14
	Новичкова Татьяна Сергеевна
	Педагог дополнительного образования
	2017 г., «Оказание первой помощи в образовательной организации», 18 ч;

2019 г., «Деятельность организаций дополнительного образования в современных условиях», 16 ч, КОИРО.
	2022

	15
	Онорина Ольга Степановна
	Педагог дополнительного образования
	2017 г., «Оказание первой помощи в образовательной организации», 18 ч;

2019 г., «Деятельность организаций дополнительного образования в современных условиях», 16 ч, КОИРО;

2020 г., проф. переподготовка «Педагогика и методика дополнительного образования детей и взрослых», 308 ч, МАУ «Методический центр».
	2023

	16
	Расич Елена Николаевна
	Педагог дополнительного образования
	2017 г., «Вопросы организации и содержания деятельности методистов и педагогов дополнительного образования», 16 ч, КОИРО;

2017 г., «Обучение по оказанию первой помощи пострадавшим в образовательной организации», 16 ч;

2019 г. «Методика воспитания в начальной школе и инновации в организации учебного процесса в условиях реализации ФГОС», 144 ч, «Межотраслевой институт госаттестации». 
	2020

	17
	Юркевич Елена Николаевна
	Педагог дополнительного образования
	2017 г., «Вопросы организации и содержания деятельности методистов и педагогов дополнительного образования», 16 ч, КОИРО;

2017 г., «Оказание первой помощи в образовательной организации», 18 ч.
	2020

	18
	Яшин Виктор Георгиевич
	Педагог дополнительного образования
	2017 г., «Оказание первой помощи в образовательной организации», 18 ч;

2019 г., «Деятельность организаций дополнит. образования в современных условиях», 16 ч, КОИРО.
	2022


В учреждении ведётся системная работа с педагогами дополнительного образования, нуждающимися в методической помощи по некоторым вопросам организации учебно-воспитательного процесса: коллективные консультации, методический день, индивидуальные учебные консультации, взаимопосещения занятий. 
В МАУ ДО ЦТР и ГО «Информационные технологии» существует система аттестации педагогических кадров. В соответствии со сроками педагоги подтверждают свою  квалификационную категорию или проходят процедуру подтверждения соответствия занимаемой должности.  
Качественный состав педагогических работников:

	
	на 01.06.2018
	на 01.06.2019
	на 31.12.2020
	на 31.12.2021

	1. Всего педагогических работников, из них:
	13
	14
	16
	16

	1.1. прошедших аттестацию:
	
	
	
	

	– на высшую категорию
	3
	3
	4
	6

	– на I категорию
	4
	9
	8
	6

	– на соответствие
	6
	2
	2
	2

	1.2.  прошедших переподготовку и/или повышение квалификации
	13
	14
	10 (5/5)
	10


Участие работников учреждения в конкурсных мероприятиях регионального, всероссийского и международного уровня в 2021 году
	Наименование мероприятия
	Уровень
	Ф.И.О. участника, должность
	Результат участия

	Международный конкурс художественного творчества «Вместе мы – мир!»,
	Международный
	педагоги Жамба О.В., Журавлева И.Р., Шуленина А.А., методист Полятинская М.И.
	Члены жюри

	Первый межрегиональный смотр-конкурс «Лучшие педагоги Северо-Западного федерального округа - 2021»
	Всероссийский
	Кйрезо И.В., педагог ДО
	Лауреат


	Олимпиада по программированию на Scratch по СЗФО «III Марсианские игры имени Кеплера»
	Всероссийский
	Жукова В.И., педагог ДО
	Член жюри

	II Всероссийский педагогический конкурс «ИКТ-компетентность педагога в современном образовании»
	Всероссийский
	Вунш И.В., педагог ДО
	Лауреат

	Выставка Народного Технического Творчества в рамках фестиваля «Цифровое будущее России»
	Региональный
	Жукова В.И., педагог ДО
	Эксперт

	Региональный отборочный этап по Калининградской области IV Фестиваля научно-технического творчества «3D-фишки»
	Региональный
	Жукова В.И., педагог ДО
	Эксперт

	городской конкурс агитбригад «За здоровый образ жизни»,
	Муниципальный
	Педагог Онорина О.С., методисты Бычкова Ю.В., Полятинская М.И.
	Члены жюри

	Муниципальный этап конкурса профессионального мастерства «Сердце отдаю детям - 2021» 
	Муниципальный
	Жукова В.И., педагог ДО
	Победитель в номинации «Техническая»


VII. Дополнительное образование 

Приоритетным направлением деятельности Центра является дополнительное образование детей и молодежи г. Калининграда. 

Образовательная деятельность МАУ ДО ЦТР и ГО «Информационные технологии» осуществляется в соответствии с  Конституцией РФ, Конвенцией ООН о правах ребенка, Законом РФ «Об образовании»; Типовым положением об учреждении дополнительного образования детей, Гражданским кодексом РФ, указами Президента РФ, решениями Правительства РФ, Правительства Калининградской области, администрации городского округа «Город Калининград», комитета по образованию администрации городского округа «Город Калининград» по вопросам воспитания обучающихся; административным, трудовым и хозяйственным законодательством; правилами и нормами охраны труда, техники безопасности и противопожарной защиты, а также Уставом и локально-правовыми актами Центра.


Образовательная деятельность Центра проводится по направленностям:

· Техническая
· Художественная
· Социально-гуманитарная
· Физкультурно-спортивная.
Учебный план МАУ ДО ЦТР и ГО «Информационные технологии» является нормативным документом, содержание которого предусматривает освоение обучающимися полного объёма знаний, предусмотренного образовательными программами дополнительного образования. Учебный план соответствует логике образовательных программ дополнительного образования, раскрывает поэтапность их реализации в соответствии с установленными сроками, формами.


Практикуются разнообразные организационные формы образовательного процесса (временные творческие группы, тренировочные занятия, творческие встречи, метод творческого проекта и т.п.). Занятия в образовательных объединениях дополняются другими организационными формами: тематический интегрированный день-парк и др.


В 2020 году в рамках регионального проекта «Успех каждого ребенка» МАУ ДО ЦТР и ГО «Информационные технологии» создает новые места для реализации новых дополнительных общеобразовательных общеразвивающих программ по двум наиболее востребованным направленностям: технической и социально-педагогической. Благодаря этому в 2020 году количество обучающихся в соответствии с муниципальным заданием было увеличено с 1000 до 1135 человек. В 2021 году продолжена работа по реализации регионального проекта «Успех каждого ребенка». На вновь организованные места дополнительного образования зачислены 190 обучающихся.


Также в 2021 году Центр продолжал участие в региональном проекте «Доступное дополнительное образование для детей Калининградской области» в рамках приоритетного проекта «Доступное дополнительное образование для детей».


Организация учебного процесса по всем направлениям осуществлялась в полном соответствии с учебным планом и санитарными нормами.


В организации обучения широко используются как традиционные, так и новые формы и методы обучения с использованием новейших информационных технологий.


С целью повышения результативности образовательного процесса постоянно совершенствуется система подготовки и проведения массовых мероприятий с обучающимися и членами их семей. Качественно изменился уровень подготовки и оформления нормативно-правового пакета документов; применение цифровых технологий позволяет повысить уровень проведения массовых итоговых мероприятий, увеличилось количество участников различных тематических мероприятий. 


Учебные занятия проводились в здании Центра, МАОУ СОШ №10, МАОУ НШ-ДС №72.
Обучающиеся и система работы с ними

Количественные показатели

 (количество обучающихся по направленностям)

	Направленность
	2018 - 2019 уч.г.
	на 31.12.2020
	на 31.12.2021

	Техническая 
	300
	430
	438

	Физкультурно-спортивная 
	181
	184
	196

	Художественная
	156
	138
	166

	Социально-гуманитарная
	363
	383
	361

	Всего
	1000
	1135
	1161


Системность оценки усвоения  обучающимися  образовательных программ
Цель  диагностики  –  проследить  динамику  личностного  и  социального развития  и  качества  знаний  обучающихся, а  также  рост  профессионального мастерства педагогов.  
Основу  мониторинга  в  МАУ  ДО  ЦТР и ГО «Информационные технологии»  составляет система следующих показателей: 

-    уровень подготовки педагогических кадров к работе;

-    уровень усвоения образовательной программы обучающимися;

-    уровень развития воспитательной системы учреждения;

-    эффективность применения современных методик и технологий;

-    уровень социализации обучающихся ЦИТОИС;

-    степень сохранения здоровья обучающихся.
Факторы, влияющие на качество знаний и уровень воспитанности обучающихся:

-   уровень  индивидуальных  особенностей  обучающихся (интересы, мотивация, способности);

-   уровень  познавательного,  нравственного,  коммуникативного, эстетического, физического потенциала личности обучающегося;

-     уровень сформированности знаний, умений и навыков обучающихся;

-     уровень преподавания ПДО учебного материала;

-    уровень  социокультурной  и  воспитательной  работы,  проводимой  в МАУ ДО ЦТР и ГО «Информационные технологии»;

-  состояние  учебно-методического  обеспечения  образовательного процесса (качество учебно-методических пособий, наличие наглядных и  дидактических  материалов,  технических  средств  обучения, необходимого инструментария);

-     состояние  внешнего  влияния  на  ребѐнка  (семьи,  сверстников, молодѐжной субкультуры, СМИ).

Проведение  итоговой  аттестации  обучающихся Центра  –  это  необходимый  заключительный  этап  образовательного  процесса.  Аттестация –  это проверка творческих знаний и практических умений воспитанников. 
Содержание итоговой аттестации определяется  самим  педагогом  на  основании  содержания  образовательной  программы  и  в соответствии с еѐ прогнозируемыми результатами.

            Диагностика знаний, умений и навыков обучающихся ЦИТОИС
	Знания, умения, навыки

2018-2019 уч.год

% высокого уровня
	Знания, умения, навыки

2019-2020 уч.год

% высокого уровня
	Знания, умения, навыки

2020-2021 уч.год

% высокого уровня

	начало уч.г.


	конец уч.г.


	начало уч.г.


	конец уч.г.


	начало уч.г.


	конец уч.г.



	38

	65

	40
	70
	27,5
	65


Результаты  итоговой  аттестации  показывают,  что  обучающиеся  в  основном    освоили  содержание образовательных программ.

К факторам, влияющим на качество преподавания в МАУ ДО ЦТР и ГО «Информационные технологии», можно отнести:

- уровень научно-теоретических и специальных знаний педагогов;

- уровень профессиональной позиции педагога;

- уровень методической подготовки преподавателей;

- уровень психолого-педагогической подготовки; 

- уровень владения современными и инновационными педагогическими 

технологиями в области дополнительного образования;

- наличие мотивации к самообразованию;

- уровень организации педагогического труда;

- состояние учебно-материальной базы.
В деятельности  учреждения  особая  роль  отводится  повышению  профессионального  мастерства педагогов через систему организационной работы:

1. Педагогический совет.

3. Открытые занятия с последующим анализом и самоанализом.

3. Мониторинг результативности и качества образовательного процесса
4.Участие педагогов в конкурсах профессионального мастерства.
Факторы,  влияющие на развитие МАУ ДО ЦТР и ГО «Информационные технологии» как организации:

- уровень  целенаправленности  деятельности  педагогического коллектива;

- уровень  осознания  педколлективом  необходимости развития учреждения; 

- состояние условий, атмосферы, научно-педагогические связи;

- уровень творческого подхода к педагогической деятельности;

- конкурентоспособность  учреждения  на рынке образовательных услуг;

- состояние материальных и кадровых ресурсов;

- уровень профессиональной квалификации педагогических кадров;

- уровень стабильности кадров.
Формы подведения итогов обучения.
Для  определения  степени  достижения  результатов  обучения,  качества освоения  дополнительных  образовательных  программ  проводится промежуточная  и  итоговая  аттестация  по  разработанным  критериям  и определяются  уровни  усвоения  программ.  Это  позволяет  сделать  вывод  о степени  результативности  образовательных  программ,  уровне  обученности обучающихся, сформированности позитивных личностных качеств,  выявить лидеров  и  аутсайдеров  и  скорректировать  образовательную  деятельность  в объединении  с  целью  достижений  высоких  результатов  в  данном направлении деятельности. 

В  образовательном  процессе  учреждения  применяются такие формы подведения итогов обучения, как  концерты, конкурсы, соревнования, фестивали, выставки и  прочие тематические мероприятия.
В  отношении  оценки  деятельности  обучающихся  в  ЦИТОИС  проводится исследование на основании следующих параметров:

1.  Общеучебные умения и навыки. В том числе: правильность выполнения учебных действий; готовность к восприятию учебной информации; умения работать с информацией; самоорганизация; внимательность.

2.  Познавательная активность обучающихся. В том числе: самостоятельный поиск решения учебной задачи и  дополнительной  информации  по предмету деятельности; инициативность;  устойчивая учебная мотивация; понимание значимости образовательного процесса.

3.  Положительное эмоционально-чувственное отношение к учебно-воспитательному процессу. В том числе: адекватность оценки своей деятельности и еѐ результатов; адекватное  восприятие  внешней  оценки  его  деятельности  и  еѐ результатов; позитивная позиция в оценке деятельности других.

4.  Культура образовательной деятельности. В том числе: культура взаимодействия с другими детьми; культура взаимодействия с педагогом; ответственность; культура  поведения  в  ЦИТОИС.
В  Центре используются  следующие  формы  активизации познавательной и творческой деятельности детей и подростков:

1. Индивидуализация и дифференциация обучения.

Дифференциация  состоит  в  комплектовании  учебных  групп однородного состава с начального этапа обучения на основе собеседования, диагностики  динамических  характеристик  личности,  а  также  во внутригрупповой  дифференциации  для  организации  обучения  на  разном уровне при невозможности сформировать полную группу по направлению.

2. Групповые технологии обучения.

Происходит  организация  совместных  действий,  выстраиваются коммуникации,  происходит  взаимопонимание и взаимопомощь. Выделяются следующие формы групповых технологий: групповой опрос; общественный смотр знаний; учебная встреча; дискуссия; диспут; нетрадиционные занятия (конференция, образовательное путешествие, интегрированные занятия и др.).

3. В образовательном процессе Центра используются  технологии, в которых  достижение  творческого  уровня  является  приоритетной  целью, например, технология проектной творческой деятельности, цели которой:

-  выявить, учесть, развить творческие способности детей и приобщить их  к  многообразной  творческой  деятельности  с  выходом  на  конкретный продукт,  который  можно  фиксировать  (ИКТ-продукт,  проект,  ИЗО-продукт,  исследование);

-  воспитание общественно-активной творческой личности, организация социального  творчества,  направленного  на  служение  людям   в  конкретных социальных ситуациях.

Технология предполагает такую организацию совместной деятельности детей  и  взрослых,  при  которой  все  члены  коллектива  участвуют  в планировании, подготовке, осуществлении и анализе любого дела. Мотивом деятельности  детей  является  стремление  к  самовыражению  и самоусовершенствованию.  Широко  используется  игра,  состязательность, соревнование.  Творческая  деятельность  разновозрастных  групп  направлена на поиск, изобретение и имеет социальную значимость. 

4. Игровая  технология  применяется  педагогами  в  работе  с  обучающимися различного возраста, от самых маленьких до  подростков  и используется при организации  занятий  по  всем  направлениям  деятельности,  что  помогает детям  ощутить  себя  в  реальной  ситуации,  подготовиться  к  принятию решения в жизни.

Методическое обеспечение образовательной деятельности направлено на: 

-  совершенствование  педагогической  деятельности  (оказание организационно-методической и технической помощи педагогу в обучении и воспитании детей);

-     обновление  программного  обеспечения  образовательного  процесса (изменение содержания дополнительного образования). 

Вопросы, касающиеся  воспитательной  компоненты  в  деятельности  учреждения,  а также  требований  к  результативности  образовательной  деятельности неоднократно  обсуждаются  на  семинарах  и  педагогических советах.

Передовой  педагогический  опыт  обобщается  и  распространяется  на семинарах, конференциях, мастер– классах, открытых занятиях и т.п.  

В  Центре  в  течение  последних  десяти  лет функционировали  экспериментальные  площадки  различного  уровня,  и  результатом этой  деятельности  является  проведение  межрегиональных  конференций  по проблемам позитивной социализации субъектов образовательного процесса. 

Культурно-досуговая  деятельность  педагогического  коллектива учреждения  направлена  на  создание  условий  для  самореализации  ребенка,  на формирование целостной личности, адаптированной к жизни в обществе. 


При  достижении  поставленной  цели  педагоги  решают   воспитательные  задачи, поставленные  в  программных документах учреждения:

-  продолжение традиций учреждения и сохранение преемственности поколений; 

-  стимулирование  здорового  образа  жизни,  формирование  негативного отношения к наркотикам, алкоголизму, детской преступности;

-  воспитание высоких нравственных принципов, потребности в добрых делах и поступках;

-  координация  совместной  работы  педагогов    с  родителями обучающихся.

При  разработке  программ  и  выборе  форм  и  методов  проведения мероприятия

педагоги  ориентируются  на  особенности возрастных категорий.

Особое внимание уделяется в Центре сохранению традиционных форм работы.  Ежегодными  стали образовательно-игровые  программы  «День-парк».
Для формирования эмоционально-положительного  отношения  к  знаниям,  проводятся интеллектуальные  игры,  интегрированные познавательные программы  для  младшего  школьного  возраста, творческие встречи.  
Обучающимся  ЦИТОИС прививается  негативное  отношение  к наркотикам,  табаку  и  алкоголю.  В  пропаганде  здорового  образа  жизни используются  методики  специалистов-наркологов  и  психологов,  при организации  мероприятий  спортивной  направленности  используется  опыт работы педагогов физкультурно-спортивного направления. 
Учитывается  в    работе коллектива   и  такая  сторона формирования  личности,  как  воспитание  высоких  нравственных  качеств ребенка.  С  этой  целью  организуются  и  проводятся  благотворительные  миссии  и  акции  для детей с особыми потребностями и в ТЖС.

При  анализе  культурно-досуговой  деятельности  Центра  становится очевидным, что основной проблемой проведения качественных мероприятий и программ является чрезмерная загруженность детей в общеобразовательных учреждениях. Испытывая  недостаток  свободного  времени,  дети  не  заинтересованы  в организованном  досуге,  отдавая  предпочтение  узкому  общению  со сверстниками, зачастую он-лайн. Но и этот момент учитывается в организации деятельности: часть образовательного процесса задействует социальные сети, в частности, сетевое сотрудничество организовано в группах информационно-технической направленности.
Работа с одаренными  учащимися

В 2020-2021 году в рамках международных интеллектуальных игр было проведено 13 международных и всероссийских интеллектуальных конкурсов и олимпиад.
Международные интеллектуальные игры

	№
	Международная интеллектуальная игра
	Количество 

участников

	1
	Игра-конкурс «Русский медвежонок - языкознание для всех» 
	12200

	2
	Конкурс «КИТ -  Компьютеры, информация, технологии» 
	1961

	3
	Международная природоведческая игра-конкурс «Астра» 
	729

	4
	Игровой конкурс по английскому языку «British Bulldog»
	2930

	5
	Тестирование «Кенгуру - выпускникам»
	161

	6
	Международный конкурс по литературе «Пегас»
	850

	7
	Конкурс по истории мировой культуры «Золотое Руно»
	3950

	8
	Международный конкурс «Кенгуру – математика для всех»
	5626

	9
	Конкурс «ЧИП - Человек и Природа»
	837

	10
	Конкурс «СМАРТ Кенгуру – математика для каждого»
	1685

	
	ИТОГО
	30929


Cистема работы с родителями 
Особое место в деятельности ЦИТОИС занимает привлечение родителей в систему совместной деятельности для достижения общей цели –  развития и здоровья детей; возрождение нравственной ценности семьи.

При взаимодействии с родителями использовались самые разнообразные формы:

-   родительские собрания,

-   отчетные мероприятия,

-   массовые мероприятия с участием родителей,

-   консультации по вопросам воспитательно-образовательного процесса.

В  объединении  «Подготовка детей к школе»  педагог Юркевич Е.Н.  практикует  проведение  занятий  с приглашением родителей, особенно в начале учебного года, что позволяет не только облегчить период адаптации ребенка к занятиям (основная часть еѐ воспитанников – домашние дети), но и познакомить родителей с методикой занятий с малышами по постановке звуков, преодолению общего недоразвития речи.

В присутствии родителей нередко проходят и занятия у педагогов дополнительного образования Яшина В.Г. в объединении «Настольный теннис», Новичковой Т.С. – в объединениях «Волейбол» и «Оздоровительная гимнастика».
В своей работе администрация периодически    применяет анкетирование, опрос по телефону родителей с целью изучения спроса на образовательные услуги Центра «Информационные технологии».  


Обобщенные данные  позволяют  сделать  вывод  о  том,  что  наметилась  тенденция  к  большей заинтересованности  родителей  в  дополнительном  образовании  детей.  Если  5 лет назад  40 % опрошенных родителей узнавали информацию об услугах Центра случайно, то на сегодняшний день целенаправленно занимаются поисками интересующих объединений 85% респондентов.
	    Форма

   взаимодействия


	 Основные  направления


	Участники
	Организаторы



	Конференция  
	Изучение передового опыта педагогов ЦИТОИС;

обсуждение возникающих 

проблем и способов их решения. Подведение итогов 

анкетирования родителей
	Директор
Зам. директора
Педагоги ДО
Методисты

Родители 
	Зам. директора

Методисты

	Собрание  
	Психолого-педагогическое 

просвещение родителей;

Обсуждение вопросов 

организации учебно-воспитательного процесса


	Зам. директора

Педагоги ДО

Методисты

Родители
	Зам. директора

Методисты 

	Консультации: 

групповые

индивидуальные


	Обсуждение результатов 

диагностики обучения;

Работа по запросу родителей в 

индивидуальном порядке
	Зам. директора

Педагоги ДО

Методисты

Родители
	Зам. директора

Методисты 

	Открытые 

занятия


	Демонстрация используемых 

педагогами форм и методов работы с детьми


	Зам. директора

Педагоги ДО

Родители
	Зам. директора

Педагоги ДО



	Тренинг  


	Оптимизация форм 

родительского воздействия в 

процессе воспитания детей
	Зам. директора

Педагоги ДО

Родители
	Зам. директора

Педагоги ДО



	Педагогическое 

просвещение


	Психолого-педагогическое 

просвещение по вопросам 

возрастных и личностных 

особенностей развития ребенка 
	Зам. директора

Педагоги ДО

Родители
	Зам. директора

Педагоги ДО




Проводится анкетирование по выявлению  существующих  проблем,  а  также  степени  удовлетворенности работой образовательной организации.

Педагоги Центра стараются разнообразить формы работы с родителями. Педагог лингвистического направления Журавлёва И.Р. практикует такую форму взаимодействия с родителями, как семинар «Ребенок и английский язык». Цель семинара:  оказание методической помощи родителям в организации благоприятной среды для  освоения английского языка во внеучебное время, вовлечение семьи в образовательный процесс.  В ходе семинара родители знакомятся с возрастными психофизиологическими  особенностями  детей младшего школьного возраста, узнают, как можно создать искусственную языковую среду в домашней обстановке. Родители осваивают современные методики изучения иностранных языков, играя в игры на развитие внимания, памяти, помогающие успешному усвоению английских звуков, букв и слов. Педагоги также демонстрируют электронные ресурсы, способствующие быстрому и эффективному усвоению материала, наглядно представляют, как ими пользоваться. Родители получают необходимый методический материал на электронном и бумажном носителях.  
Педагоги художественной и физкультурно-спортивной направленностей  
Онорина О.С., Шуленина А.А., Яшин В.Г., Новичкова Т.С., активно проводят открытые занятия по своим предметам.

Педагоги технической направленности Андреева Е.А., Жамба О.В. привлекают родителей на занятия по грамотному и продуктивному использованию компьютера.

В 2020 году Центр организовал клуб «Родительская среда»  - уникальный ресурс, освещающий проблемы воспитания детей, с которыми так или иначе сталкиваются современные родители. 
Цель создания клуба - возможность организации вебинаров ведущих специалистов-практиков не только Калининграда и области, но и других городов Росси для родителей обучающихся Центра.
Задачи клуба: помочь в выявлении индивидуальных особенностей, ценностей, способностей, потребностей и желаний детей; рассказать о востребованных сегодня softs kills и hard skills; содействовать сохранению здоровья и созданию безопасного пространства, способствующего укреплению семейных отношений и успешности ребенка дома и в школе. В 2021 году в рамках работы клуба проведено более 20 вебинаров на различные темы.
Особенности досуговой деятельности
Образовательная  деятельность  Учреждения  неразрывно  связана  с  воспитательным  процессом. 

Досуговая  деятельность  является  продолжением  образовательной,  обеспечивает  взаимосвязи образовательных  учреждений  города,  проведение  городских  и  региональных  массовых  мероприятий, является формой подведения итогов, результатов деятельности объединений, творческих коллективов. 

Воспитательное  пространство  Центра  организуется  через  основные  сферы деятельности людей (деловое партнерство, педагогическое сотрудничество и другие различного уровня контакты), помогает обучающемуся овладеть разнообразным социальным опытом и самоопределиться в жизни.

Достижения обучающихся за 2021 год
	Наименование мероприятия
	Уровень (всероссийский, международный)
	Ф.И.О. участника
	Результат участия

	Конкурс изобразительного искусства и художественно-прикладного творчества «Юные чудотворцы» Международного фестиваля «Детство без границ»
	Международный
	Русикайте Дарья
	1 место

	Международный конкурс по иностранным языкам «Я - лингвист»
	Международный
	Цепелев Степан, Станкеева Олеся, Тихонова Алиса, Ботвина Ангелина, Клевцов Дмитрий
	Дипломанты 1 степени

	Международная интернет-олимпиада «Солнечный свет» по английскому языку
	Международный
	Шиваров Никита
	Победитель

	VII международный дистанционный конкурс «Старт» по информатике
	Международный
	Филатов Николай
	Диплом 1 степени

	Международное тестирование по английскому языку Easy English
	Международный
	Быкова Таисия
	1 место

	Всероссийский конкурс детского рисунка «Я люблю янтарь»
	Всероссийский
	Новиков Владислав
	Лауреат

	Олимпиада по программированию на Scratch по СЗФО «III Марсианские игры имени Кеплера»
	Всероссийский
	Новиков Владислав
	1 место

	Всероссийская олимпиада «Время знаний» по предмету «Английский язык»
	Всероссийский
	Маслова Милана
	Победитель

	Всероссийская олимпиада «Образовательный марафон»
	Всероссийский
	Трошин Александр
	2 место

	Областной конкурс рисунков «Моя историческая Родина»
	Региональный
	Русикайте Дарья
	1 место

	Региональный конкурс рисунков «Моя мама – самая-самая!»
	Региональный
	Долгорукова Диана, Новиков Владислав, Пятаченко Марина
	Победители

	Региональный отборочный этап по Калининградской области IV Фестиваля научно-технического творчества «3D-фишки»
	Региональный
	Василевицкая Арина, Подлесная Таисия
	1 место

	
	
	Иваровский Артур, Трофимов Илья
	2 место

	
	
	Гивель Арина, Кедрова Валерия, Новиков Владислав, Попова Мария
	3 место

	Областной фестиваль творчества учащихся «Звезды Балтики»,
	Региональный
	Русикайте Дарья
	Лауреат 1 степени

	
	
	Гераськина Елизавета
	Лауреат 2 степени

	Творческий конкурс «Космическая одиссея» в библиотеке им. А.А. Леонова
	Городской
	Шик Андрей
	Победитель

	Муниципальный этап областного фестиваля творчества учащихся «Звезды Балтики
	Городской
	Русикайте Дарья, Гераськина Елизавета 
	Победители

	
	
	Белоус Ксения, Тыртышная Дарья
	2 место

	Проект «Субботняя волейбольная лига»
	Городской
	Команда по волейболу Team Banana
	3 место

	Фестиваль спорта, приуроченный к 90-летию создания Всероссийского комплекса ГТО 
	Городской
	Веренич Екатерина, Камаева Мария
	1 место

	Творческий конкурс «Городская легенда - 2»
	Городской
	Веселовская Агнесса, Долгорукова Диана
	Лауреаты

	Городской конкурс креативных проектов и идей по развитию социальной инфраструктуры «Город Калининград – город будущего глазами детей»
	Городской
	Веселовская Агнесса, Антонюк Григорий, Колтаков Илья, Черников Александр, Долгорукова Диана, Новиков Владислав, Морозова Ирина, Галкина Калерия, Литовченко Алиса
	Финалисты


X. Обеспечение безопасности образовательного учреждения

Помещения  МАУ ДО ЦТР и ГО «Информационные технологии»  оснащены  пожарной  сигнализацией  на  100%.  В  наличии  стенды  по антитеррору и пожарной безопасности, технике безопасности. В целях обеспечения безопасности участников образовательного процесса проводятся:

-  объектовые тренировки по эвакуации согласно плану;

-  беседы-инструктажи  с  воспитанниками  по  правилам  безопасного  поведения  на  улице,  в общественных местах, транспорте и т.д.;

- совещания-инструктажи с педагогами по действиям при возникновении чрезвычайных ситуаций;

-   организуются игровые программы по правилам дорожного движения, пожарной безопасности;
Принимаемые  меры  позволяют  также  обезопасить  участников  образовательного  процесса  от различных  чрезвычайных ситуаций:  дорожных  происшествий, пожаров, терактов.  За прошедшие  3 года таких ситуаций в ЦИТОИС не зарегистрировано.

В течение  учебного  года  соблюдается  санитарно-гигиенический  режим,  проводится  проветривание кабинетов, влажная уборка.

                                            XI. Независимая оценка качества образования

В 2020 году МАУ ДО ЦТР и ГО «Информационные технологии» приняло участие в независимой оценке качества условий оказания услуг, по результатам которой набрало 90,34 балла из 100 возможных. По критериям «Комфортность условий предоставления услуг», «Доброжелательность, вежливость работников организации», «Удовлетворенность условиями оказания услуг» учреждение набрало по 100 баллов; по критерию «Открытость и доступность информации» - 99,61 балла; по критерию «Доступность услуг для инвалидов» - 52 балла.

По итогам анализа проведенной проверки был составлен план по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг

МАУ ДО ЦТР и ГО «Информационные технологии» на 2021 год, который был выполнен на 100%.
  Заключение

Сведения об исполнении муниципального задания
Муниципальное задание в 2021 году исполнено на 100%, а именно:

-  субсидии на финансовое обеспечение выполнения муниципального задания на оказание муниципальных услуг физическим лицам - 100%

-  поступления  от  оказания  учреждением  услуг  (выполнения  работ), относящихся  в  соответствии  с  уставом  учреждения  к  его  основным  видам деятельности,  предоставления  которых  для  физических  и  юридических  лиц осуществляется на платной основе, а также поступлений от иной приносящей доход деятельности - 100%.

                                       Сведения о жалобах потребителей

	Наименование потребителя
	Суть жалобы  
	Принятые меры



	Нет
	Нет
	Нет


Проблемный анализ деятельности 

МАУ ДО ЦТР и ГО «Информационные технологии»
Выполненный анализ деятельности Центра позволил увидеть различные тенденции, разнонаправленные процессы.
Позитивные и негативные тенденции в деятельности учреждения
	
	Показатели
	Позитивный компонент
	Негативный компонент

	1
	Кадровый потенциал
	Высокая квалификация педагогических кадров; традиции непрерывного повышения квалификации; развитие педагогической профессии через профессиональные конкурсы; традиции творческой деятельности учреждения.
	Гендерное «неравновесие» кадров; локальное присутствие феномена профессионального выгорания; зависимость педагога от внешних субъектов отношений.

	2
	Инфраструктура,

безопасность
	Выполнен текущий косметический ремонт в здании по ул. Полковника Ефремова, 
д. 10.
Действует многофункциональная спортивная площадка на прилежащей территории по ул. Полковника Ефремова, д. 10.

Наличие функционального конференц-зала и кабинетов.
Эстетичность созданной внутренней среды.

Наличие систем, обеспечивающих безопасную эксплуатацию здания: система видеонаблюдения, АПС, тревожная кнопка, охранная сигнализация.
Доступ в здание образовательной организации инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья обеспечен.
	Требуется обеспечение дублирования для инвалидов по слуху звуковой информации.



	3
	Экономико-правовая среда
	Опережающая тактика разработки локальных нормативно-правовых документов, регламентирующих деятельность учреждения в новых условиях.
Развитая информационная среда учреждения, в том числе с использованием ИКТ, достаточная для деятельности Центра в современных экономических условиях.
	Влияние кризисной ситуации на сокращение доходов населения и, как следствие, недостаточный уровень развития платных образовательных услуг.

	4
	Родители, общество
	Активное сотрудничество педагогов и родителей.
Приверженность большинства родителей ценностям образования.

Относительно высокий образовательный и культурный уровень родителей.
	Невысокая активность родителей в ОУ Центра. Недостаточная ответственность родителей за образование и воспитание детей.
Невысокая психолого-педагогическая компетентность родителей. Наличие зависимости  между образовательным и социальным статусом родителей и успешностью детей.

	5
	Ценностные установки  детей
	Потенциально высокий уровень образования и культуры обучающихся.
Ценностный рост образования; убежденность в зависимости жизненного успеха от собственных способностей и усилий; признание личностных профессиональных качеств человека основой карьерного успеха; формирование тенденции на ЗОЖ.
Рост числа обучающихся в участии детского и молодёжного общественного движения, волонтёрства.
	Значительный приоритет эгоистических потребительских установок.

Неоднородный уровень физического, психосоциального, волевого развития детей.

Недостаточный уровень развития духовно-нравственных ценностей.

Отсутствие должной инициативности, трудолюбия, уважительного отношения к чужой собственности, ответственности за свои действия.

	6
	Отношение к дополнительному образованию
	Востребованность дополнительного образования. 
Наличие организационно-правовых возможностей развития ДО в образовательном пространстве муниципальной системы образования.

Рост спроса на предшкольное образование.
	Отсутствие возможности открытия групп кратковременного пребывания детей дошкольного возраста на базе Центра, в соответствии с требованиями САНПиН.

	7
	
	Наличие практики эффективного социального партнерства.
Активное сотрудничество с различными организациями города.

Успешный опыт участия в международных, российских, областных, межрегиональных, зональных, городских образовательных и социокультурных проектах детей и педагогов.
	

	
	Социально-культурная среда
	
	


Общие выводы

Деятельность  МАУ ДО ЦТР и ГО «Информационные технологии»  строго  регламентируется  нормативно-правовыми  документами  и  локальными  актами,  что  позволяет контролировать качество образовательного процесса учреждения. В учреждении существует эффективная управленческая система, педагогический коллектив имеет  высокий  образовательный  и  квалификационный  ценз,  в  результате чего  обеспечивается  поступательное  развитие  МАУ ДО ЦТР и ГО «Информационные технологии». 

В МАУ ДО ЦТР и ГО «Информационные технологии»  самостоятельно разработаны программы деятельности детских творческих объединений с учетом запросов детей, потребностей семьи и особенностей социума. Анализ учебно-тематических планов детских творческих объединений свидетельствует о методически грамотном подходе к их разработке, об использовании примерных учебных планов и программ, рекомендованных и допущенных к использованию МО РФ.

Таким образом, учебно-методическая документация обеспечивает реализацию образовательных программ заявленного уровня и направленности с учетом типа и вида образовательного учреждения.

Учреждение имеет квалифицированные кадры и необходимую материально-техническую базу для организации работы детских творческих объединений.

Условия осуществления образовательного процесса, предлагаемые МАУ ДО ЦТР и ГО «Информационные технологии», соответствуют требованиям, установленным законодательством Российской Федерации в части строительных норм и правил, санитарных и гигиенических норм, охраны здоровья обучающихся и работников образовательного учреждения. Оборудование учебных помещений и специальных помещений, оснащенность учебного процесса, образовательный ценз педагогических работников и укомплектованность штатов позволяют реализовать дополнительные  общеразвивающие программы следующих направленностей: технической, художественной, физкультурно-спортивной, социально-гуманитарной.

На сегодняшний день МАУ ДО ЦТР и ГО «Информационные технологии» является современным учреждением дополнительного образования детей. Особенность МАУ ДО ЦТР и ГГО «Информационные технологии» – его многофункциональность. ЦИТОИС выполняет учебную, воспитательную, досуговую, методическую, информационную, профилактическую, диагностическую и оздоровительную работу посредством реализации программ разных видов и мероприятий, нацеленных на создание условий для самореализации и личностного развития, профессионального самоопределения детей.

Материально-техническое обеспечение представлено в достаточном количестве, необходимом для реализации образовательных программ учреждения.

Наличие в штате, численность и образовательный ценз педагогических работников обеспечивают реализацию образовательных программ заявленного уровня и направленности и отвечают установленным в соответствии с законодательством Российской Федерации требованиям. 

Коллективом опытных педагогов реализуются  главные направления в работе Центра – дополнительное образование детей и молодежи г. Калининграда.

           Активизируется работа с родителями, семьёй через такие формы, как совместные детско-взрослые творческие конкурсы, спортивные соревнования, Дни-парки.

Постоянно развивается система взаимодействия Центра с образовательными, научными и общественными учреждениями различного уровня, что способствует формированию единого образовательного пространства, повышению качества дополнительных образовательных услуг для детей и взрослых.
Вывод по результатам самообследования:

В учреждении  имеется множество  предпосылок  для  осуществления учебно-воспитательной  деятельности  в  соответствии  с  современными требованиями:  хорошая  методическая  база,  эффективное  программное обеспечение,  высокий  исследовательский  потенциал  педагогов,  сплоченная команда  единомышленников  из  педагогов,  учащихся  и  их  родителей, стабильность детского коллектива.

	Показатели

	деятельности организации дополнительного образования, подлежащей самообследованию

	(утв. приказом Министерства образования и науки РФ от 10 декабря 2013 г. N 1324)

Nп/п

Показатели

Количество
Единица измерения
1. 

Образовательная деятельность 

1.1 

Общая численность учащихся, в том числе: 

1301
человек 

1.1.1 

Детей дошкольного возраста (3-6 лет) 

133
человек 

1.1.2 

Детей младшего школьного возраста (7-11 лет) 

851
человек 

1.1.3 

Детей среднего школьного возраста (10-14 лет) 

229
человек 

1.1.4 

Детей старшего школьного возраста (15-17 лет) 

88
человек 

1.2 

Численность учащихся, обучающихся по образовательным программам по договорам об оказании платных образовательных услуг 

140
человек 

1.3 

Численность/удельный вес численности учащихся, занимающихся в 2-х и более объединениях (кружках, секциях, клубах), в общей численности учащихся 

442/34%

человек/% 

1.4 

Численность/удельный вес численности учащихся с применением дистанционных образовательных технологий, электронного обучения, в общей численности учащихся 

1301/100%

человек/% 

1.5 

Численность/удельный вес численности учащихся по образовательным программам для детей с выдающимися способностями, в общей численности учащихся 

65/4,9%

человек/% 

1.6 

Численность/удельный вес численности учащихся по образовательным программам, направленным на работу с детьми с особыми потребностями в образовании, в общей численности учащихся, в том числе: 

5/0,4%

человек/% 

1.6.1 

Учащиеся с ограниченными возможностями здоровья 

5/0,4%

человек/% 

1.6.2 

Дети-сироты, дети, оставшиеся без попечения родителей 

1/0,08%

человек/% 

1.6.3 

Дети-мигранты 

0/0%

человек/% 

1.6.4 

Дети, попавшие в трудную жизненную ситуацию 

11/0,85%

человек/% 

1.7 

Численность/удельный вес численности учащихся, занимающихся учебно-исследовательской, проектной деятельностью, в общей численности учащихся 

150/11,5%

человек/% 

1.8 

Численность/удельный вес численности учащихся, принявших участие в массовых мероприятиях (конкурсы, соревнования, фестивали, конференции), в общей численности учащихся, в том числе: 

300/23%

человек/% 

1.8.1 

На муниципальном уровне 

150/11,5%

человек/% 

1.8.2 

На региональном уровне 

68/5,2%

человек/% 

1.8.3 

На межрегиональном уровне 

32/2,5%

человек/% 

1.8.4 

На федеральном уровне 

35/2,7%

человек/% 

1.8.5 

На международном уровне 

15/1,15%

человек/% 

1.9 

Численность/удельный вес численности учащихся-победителей и призеров массовых мероприятий (конкурсы, соревнования, фестивали, конференции), в общей численности учащихся, в том числе: 

67/5,4%

человек/% 

1.9.1 

На муниципальном уровне 

25/2%

человек/% 

1.9.2 

На региональном уровне 

20/1,6%

человек/% 

1.9.3 

На межрегиональном уровне 

15/1,2%

человек/% 

1.9.4 

На федеральном уровне 

6/0,5%

человек/% 

1.9.5 

На международном уровне 

1/0,1%

человек/% 

1.10 

Численность/удельный вес численности учащихся, участвующих в образовательных и социальных проектах, в общей численности учащихся, в том числе: 

148/12%

человек/% 

1.10.1 

Муниципального уровня 

38/3%

человек/% 

1.10.2 

Регионального уровня 

30/2,5%

человек/% 

1.10.3 

Межрегионального уровня 

30/2,5%

человек/% 

1.10.4 

Федерального уровня 

20/1,7%

человек/% 

1.10.5 

Международного уровня 

30/2,5%

человек/% 

1.11 

Количество массовых мероприятий, проведенных образовательной организацией, в том числе: 

5
единиц 

1.11.1 

На муниципальном уровне 

5
единиц 

1.11.2 

На региональном уровне 

0

единиц 

1.11.3 

На межрегиональном уровне 

0

единиц 

1.11.4 

На федеральном уровне 

0

единиц 

1.11.5 

На международном уровне 

0

единиц 

1.12 

Общая численность педагогических работников 

16
человек 

1.13 

Численность/удельный вес численности педагогических работников, имеющих высшее образование, в общей численности педагогических работников 

16/100%

человек/% 

1.14

Численность/удельный вес численности педагогических работников, имеющих высшее образование педагогической направленности (профиля), в общей численности педагогических работников 

16/100%

человек/% 

1.15 

Численность/удельный вес численности педагогических работников, имеющих среднее профессиональное образование, в общей численности педагогических работников 

0/0%

человек/% 

1.16 

Численность/удельный вес численности педагогических работников, имеющих среднее профессиональное образование педагогической направленности (профиля), в общей численности педагогических работников 

0/0%

человек/% 

1.17 

Численность/удельный вес численности педагогических работников, которым по результатам аттестации присвоена квалификационная категория в общей численности педагогических работников, в том числе: 

12/75%

человек/% 

1.17.1 

Высшая 

6/37,5%

человек/% 

1.17.2 

Первая 

6/37,5%

человек/% 

1.18 

Численность/удельный вес численности педагогических работников в общей численности педагогических работников, педагогический стаж работы которых составляет: 

1.18.1 

До 5 лет 

1/6,25%

человек/% 

1.18.2 

Свыше 30 лет 

2/12,5%

человек/% 

1.19 

Численность/удельный вес численности педагогических работников в общей численности педагогических работников в возрасте до 30 лет 

2/12,5%
человек/% 

1.20 

Численность/удельный вес численности педагогических работников в общей численности педагогических работников в возрасте от 55 лет 

3/18,75%
человек/% 

1.21 

Численность/удельный вес численности педагогических и административно-хозяйственных работников, прошедших за последние 5 лет повышение квалификации/профессиональную переподготовку по профилю педагогической деятельности или иной осуществляемой в образовательной организации деятельности, в общей численности педагогических и административно-хозяйственных работников, 

22/100%

человек/% 

1.22 

Численность/удельный вес численности специалистов, обеспечивающих методическую деятельность образовательной организации, в общей численности сотрудников образовательной организации 

2/12,5%

человек/% 

1.23 

Количество публикаций, подготовленных педагогическими работниками образовательной организации: 

2
1.23.1 

За 3 года 

1

единиц 

1.23.2 

За отчетный период 

1
единиц 

1.24 

Наличие в организации дополнительного образования системы психолого-педагогической поддержки одаренных детей, иных групп детей, требующих повышенного педагогического внимания 

нет

да/нет 

2. 

Инфраструктура 

2.1 

Количество компьютеров в расчете на одного учащегося 

0,03

единиц 

2.2 

Количество помещений для осуществления образовательной деятельности, в том числе: 

8

единиц 

2.2.1 

Учебный класс 

7

единиц 

2.2.2 

Лаборатория 

0

единиц 

2.2.3 

Мастерская 

0

единиц 

2.2.4 

Танцевальный класс 

0

единиц 

2.2.5 

Спортивный зал 

1

единиц 

2.2.6 

Бассейн 

0

единиц 

2.3 

Количество помещений для организации досуговой деятельности учащихся, в том числе: 

1

единиц 

2.3.1 

Актовый зал 

1

единиц 

2.3.2 

Концертный зал 

0

единиц 

2.3.3 

Игровое помещение 

0

единиц 

2.4 

Наличие загородных оздоровительных лагерей, баз отдыха 

нет

да/нет 

2.5 

Наличие в образовательной организации системы электронного документооборота 

нет

да/нет 

2.6 

Наличие читального зала библиотеки, в том числе: 

нет

да/нет 

2.6.1 

С обеспечением возможности работы на стационарных компьютерах или использования переносных компьютеров 

нет

да/нет 

2.6.2 

С медиатекой 

нет

да/нет 

2.6.3 

Оснащенного средствами сканирования и распознавания текстов 

нет

да/нет 

2.6.4 

С выходом в Интернет с компьютеров, расположенных в помещении библиотеки 

нет

да/нет 

2.6.5 

С контролируемой распечаткой бумажных материалов 

нет

да/нет 

2.7 

Численность/удельный вес численности учащихся, которым обеспечена возможность пользоваться широкополосным Интернетом (не менее 2 Мб/с), в общей численности учащихся 

161/14%

человек/% 




Заместитель директора
МАУ ДО ЦТР и ГО «Информационные технологии»                               О.В. Горбушина
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